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LIC. IRVING RAFAEL LOERA TALAMANTES, SECRETARIO DE DESARROLLO
HUMANO Y BIEN COMUN, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 2 FRACCION |, 24 FRACCION IV Y 27 FRACCIONES XVIIl Y XIX DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA: 1
FRACCION Il Y 5 DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS, CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, 11 DEL
DECRETO No. LXVI/APPEE/0803/2023 | P.0., POR EL QUE SE EXPIDIO EL
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2024, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL 30 DE
DICIEMBRE DE 2023; 6 Y 31 DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO PARA
EL ESTADO DE CHIHUAHUA; Y 10 FRACCION X DEL REGLAMENTO INTERIOR DE
LA SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN.

CONSIDERANDOS:

La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua, preceptua como
prerrogativa social para todos los habitantes de la entidad, el acceso en igualdad de
oportunidades a los beneficios del desarrollo social. En concordancia la Ley de Desarrolio
Social y Humano para el Estado de Chihuahua, que establece como objeto garantizar el
disfrute de los derechos Humanos y Sociales de su poblacién conforme a la Constitucién
Local y los Tratados Internacionales, donde el Estado Mexicano sea parte en materia de
derechos humanos.

El articulo 31 de la Ley en cita, preceptliia que el Ejecutivo del Estado y los ayuntamientos
deberan elaborar y publicar en el Periodico Oficial, las reglas de operacién de los programas
en la materia, incluidos en el presupuesto de egresos, asi como la metodologia,
normatividad, calendarizacién y las asignaciones correspondientes a las diversas regiones
y municipios de la entidad, sin perjuicio de transparentar de oficio la informacion publica
establecida en la correspondiente ley.

El numeral 7 del dispositivo normativo en comento, preceptia que toda persona tiene
derecho a participar en los programas y proyectos de acuerdo con los principios rectores
de la Politica de Desarrollo Social y Humano, en los términos que establezca la
normatividad de cada programa, de igual manera en su articulo 8 se establece, que las
personas o grupos sociales en situacién de vulnerabilidad, tienen acceso preferencial a los
programas y proyectos tendientes a elevar su calidad de vida.

Conforme al Presupuesto de Egresos que el H. Congreso del Estado apruebe para cada
Ejercicio Fiscal a la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comiin, destinados a operar
los programas a su cargo, la Dependencia debera sujetarse a Reglas de Operacién como
instrumentos normativos para el ejercicio del gasto pablico, constituyéndose en herramienta
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tecnica de control y evaluacién del impacto presupuestal en la poblacién objetivo, en
documentos base para auditar y fiscalizar, que permitan agilizar la comprobacion, vigilancia,
obtencién de informacién, transparencia y sirva como un medio eficiente para direccionar
los recursos publicos en la consecucién de resultados proyectados, generando a su vez los
indicadores de eficiencia y eficacia del desempefio de los servidores pUblicos.

La transparencia es un eje central para esta administracion sobre el cual se deben lievar a
cabo todas las politicas publicas de este gobierno y dentro del marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Chihuahua, asi como en el
desarrollo de un Gobierno mas eficiente y con gran espiritu de servicio, en un contexto de
mejora que dentro de la implementacién de este programa, de la pauta para lograr la
adecuada rendicién de cuentas previniendo la discrecionalidad y evitando las desviaciones
de recursos.

Con el objetivo de contribuir al cumplimiento de Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 y
atendiendo el eje uno Salud, desarrollo humano e identidad Chihuahua, en el cual nos
indica que el objetivo estratégico del mencionado eje es mejorar las condiciones sociales
y reducir las brechas de desigualdad, fortalecer el acceso a los derechos sociales, con
énfasis en salud, educacién y deporte para lograr un solo Chihuahua orgulloso de sus raices
e identidad cultural y atendiendo particularmente el tema fortalecimiento comunitario que
como objetivo especifico busca fortalecer los mecanismos de vincuiacion y participacién de
la sociedad civil en beneficio de los sujetos prioritarios para su desarrollo integral; a través
de sus dos principales estrategias que son fortalecer el tejido social a favor de los sujetos
prioritarios a nivel estatal y promover la infraestructura social comunitaria que impulse la
inclusion y participacién ciudadana especialmente de sujetos vulnerables y prioritarios por
medio de las 8 lineas de accién establecidas en el citado Plan Estatal de Desarrollo.

Con base en lo expuesto, fundado y motivado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO 006/2024

Unico: Se expiden las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2024 del Programa
2E027C1 Fortalecimiento Comunitario y Participacion Ciudadana 2024, para quedar
redactadas de la siguiente manera:
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REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024 DEL PROGRAMA
2E027C1 FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA 2024.

1. introduccion.

En materia de desarrollo social y humano, el Gobierno del Estado tiene entre otros objetivos,
mejorar las condiciones inmediatas de vida de la poblacion en situaciéon de vulnerabilidad e
impulsar el desarrollo de las familias en el &mbito social para mejorar la calidad de vida y
fortalecer el tejido social, lo cual sera concretado mediante la implementacion de las
politicas plblicas, en cuyas lineas de accién se encuentra la distribucién de apoyos de
bienes y/o servicios que contribuyan al desarrollo social; fundamentalmente y de manera
positiva en los niucleos de poblacién urbana y rural ubicados en zonas de atencién
prioritaria, a personas en situaciéon de vulnerabilidad, para propiciar el disfrute minimo
indispensable de los derechos sociales de aquellas personas que por si mismas no tienen
capacidad para ello, especialmente ante casos imprevistos o riesgos que no estan bajo su
control y que pueden repercutir en un retroceso en el gjercicio de sus derechos.

Es fundamental, la generacion de procesos de reconstruccién del tejido social en
comunidades de alta marginacion, realizando acciones para promover la participacion de
sus miembros en la creacién de espacios dignos, seguros y productivos para favorecer el
desarrollo local de las colonias y propiciar entorngs seguros para todas las personas, en
especial para las nifias, nifnos y adolescentes.

Entre los mecanismos y espacios que favorezcan esta participacion se cuenta con los
Centros de Servicios Comunitarios Integrados, donde se fortalece con servicios y
actividades incorporados por demanda, constituyéndose, asi como una franguicia social
donde se impuisa el desarrollo comunitario, la convivencia y la Identidad colectiva. La
operacion de estos espacios publicos permite a las comunidades contar con una variedad
de acciones y beneficios de capacitacion, convivencia, encuentro comunitario y prevencion
de situaciones de riesgo en las familias, ejes que actualmente se encuentran lastimados
por diversos escenarios personales y sociales que impactan en el desarrollo individual,
escolar, familiar y social de las personas.

En ese sentido, el programa 2E027C1 Fortalecimiento Comunitario y Participacién
Ciudadana 2024, busca promover el ejercicio efectivo del derecho de las personas en
condicién de vulnerabilidad a participar para el ejercicio y disfrute de sus derechos sociales
establecidos en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua y
fortalecer su capacidad para tomar parte de las decisiones que les afectan y traducirlas en
tas acciones y resultados necesarios para combatir de forma efectiva su condicién de
exclusion social, de esta manera fortalecer el tejido social en el Estado de Chihuahua.

Uno de los gjes principales contemplados en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 de la
actual administracién es el de la Salud, Desarrollo Humano e |dentidad, buscando mejorar
las condiciones de vida de [a poblacién en situaciéon de vulnerabilidad, riesgo social y
marginacion de personas en situacion de vulnerabilidad que les permita mejorar su calidad
de vida, teniendo esta administracion el firme compromiso de mejorar las condiciones
inmediatas de vida de la poblacion, especialmente de sujetos vulnerables y prioritarios,
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pues el bienestar de los Chihuahuenses y su prospero desarrollo debe ser un faro que guie
el disefio e implementacion de las politicas publicas dirigidas a disminuir las brechas de
desigualdad.

2. Glosario de Términos.

. Acompainamiento. Proceso de atencién individual, familiar o comunitaria, orientada
a hacer frente a las consecuencias del impacto de las violencias y otros factores de
riesgo psicosocial, reconociendo el valor de las personas para propiciar el
reconocimiento de recursos y generacion de estrategias de fortalecimiento personal
y comunitario.

Il. Apoyos Emergentes. Beneficios entregados en especie y econdémicos a las
personas y/o grupos que se encuentran en situacién de vulnerabilidad, derivada de
alguna contingencia climatolégica, sanitaria, social y/o accidente.

ll. Area Geoestadistica Basica (AGEB). Extensién territorial que corresponde a la
subdivision de las Areas Geoestadisticas Municipales (limites municipales) y
dependiendo de sus caracteristicas se clasifican en urbana o rural.

IV. Canalizacién de Comité Comunitario, Centro Comunitario y/o Ventanilla Unica.
Acto que se formaliza a través de solicitud a la o las autoridades que tienen la
facultad y/o competencia para tratar y dictaminar sobre un tramite o servicio que
otorgan las diversas dependencias y/u organismos de los tres niveles de gobierno.

V. Centro Comunitario. Espacio fisico de reunién a cargo del Departamento de
Centros de Servicios Comunitarios Integrados, para la expresién, capacitacién,
servicios de salud fisica y mental, comedor y diversas actividades que permitan el
desarrollo integro de cada persona, convirtiendo a las familias en gestoras,
generando un sentido de pertenencia para elevar su autoestima.

VI. Certificaciones de educacién basica: Actividades lievadas a cabo en coordinacién con
distintas instituciones educativas, a través del departamento de centros y comedores
comunitarios de la Secretaria, en el marco de acciones “El Buen Juez por su Casa
Empieza” que promueven la disminucién del rezago en educacién basica, el desarrollo
educativo y buscando fortalecer el tejido social

VIl. Cohesibén Social. Las condiciones o factores que favorecen o impiden la unién entre
las personas que conforman una sociedad.

VIlIl. Comités Comunitarios. Son el principal 6rgano de participacién y representacion
ciudadana, cuyo objetivo es ser gestores y autogestores para dar solucién a las
principales necesidades e intereses de la comunidad, sector o colonia donde se
encuentren constituidos, y con ello llevar a cabo programas y acciones comunitarias
que den como resultado el bien comdn.

IX. Comunidades indigenas. Son sujetos colectivos de derecho publico con
personalidad juridica y patrimonio propio, constituido por un grupo de personas
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XI.

XIL.

Xlil.

XIv.

XV.

XVI.

XVIl.

XVIIL.

pertenecientes a un pueblo indigena que integran una unidad cultural con identidad
propia, formas dindmicas de organizacidn territorial y sistemas normativos internos.
Corresponsabilidad. Responsabilidad que las personas tienen para contribuir en
fos aspectos del desarrollo social y humano, con el objeto de promover y proteger ei
orden paolitico, social y econémico apropiado para garantizar el pleno goce y gjercicio
de los derechos sociales.

Cultura de la Paz. Entorno social que se requiere para la colaboracion, cooperacion,
respeto, tolerancia, no discriminacién, reconocimiento de los derechos y libertades.
Se comprende como herramienta indispensable para la garantia de los Derechos
Humanos. Asi mismo, se concibe como la formacidén integral que permite
competencias en materia de relaciones pacificas, buena gobernanza, prevencion de
conflictos y consolidacion de la concordia entre las personas y sus comunidades.
CSCI. Centros de Servicios Comunitarios Integrados.

Desarrollo Humano. Proceso continuo de ampliacién y aprovechamiento de ias
opciones, capacidades y potencialidades de las personas en todos sus ambitos, que
les permitan disfrutar y acceder a una mejor calidad de vida.

Desarrollo Social. Proceso sustentable basado en la participacion social tendiente
a la superacion de las condiciones de pobreza, desigualdad, marginacion,
discriminacion, vulnerabilidad y exclusién, a través del desarrolio humano y de la
satisfaccion de los derechos sociales.

Diagnéstico Participativo. Proceso que consiste en el conocimiento que sobre un
tema o problema desarrolla la propia poblacion a través de actividades organizadas
y mediante el aprovechamiento del saber y de las experiencias de cada uno de los
participantes. Es aquel en que la propia poblacién reconoce su situacién, se
organiza, busca y analiza datos para llegar a conclusiones y hacer un trabajo en
comun.

Ficta Negativa. Sentido de la respuesta que la legislacioén presume ha recaido a una
solicitud, la cual sera en sentido negativo de la peticidén o instancia formulada por
escrito, por persona interesada, cuando la autoridad no la contesta ni resuelve en un
determinado periodo.

Gestion. Actividad realizada por la Unidad Responsable mediante la inspeccién,
valoracion y resolucion para la obtencion de apoyos.

Grado de Cohesion Social. Dado que se trata de un concepto profuso, para su
medicién se consideran cuatro indicadores clave: Coeficiente de Gini: mide la
desigualdad econdmica de una sociedad, mediante la exploracion del nivel de
concentracién que existe en la distribucion de los ingresos entre |la poblacion; Razén
de ingreso: Permite conocer la brecha que existe entre los ingresos de las personas
en pobreza extrema respecto al de las personas no pobres y no vulnerables; Grado
de polarizacion social: mide las diferencias que existen entre las condiciones de vida
de la poblacién que vive en un mismo municipio 0 en una misma entidad; indice de
percepcién de redes sociales: mide la percepcién que la poblacién tiene acerca de
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qué tan facil o dificil es contar con el apoyo de sus redes sociales, en caso de que
requirieran ayuda para diversas situaciones.

XIX. Ley. Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

XX. Linea de bienestar minimo. Equivale al valor monetario de una canasta alimentaria
por persona al mes. Permite identificar a la poblacién que, aun al hacer uso de todo "
su ingreso en la compra de alimentos, no podria adquirir lo indispensable para tener
una nutriciéon adecuada.

XXl. Necesidad Basica. Conjunio de elementos que los seres humanos necesitamos
para subsistir en la sociedad, como alimento, vestido, educacion y salud.

XXIl. Organizaciones civiles. Entidades sin dnimo de lucro y con personalidad juridica
propia, integrada por personas fisicas para el cumplimiento de fines culturales,
educativos, de divulgacion, deportivos, de desarrolioc humano o de indole similar.

XXill. Personas o grupos sociales en situacion de vulnerabilidad. Aquellos nucleos de
poblacién y personas que, por diferentes factores o la combinacion de ellos,
enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores
niveles de vida y, por lo tanto, requieren de la atencién e inversion del Gobierno para
lograr su bienestar.

XXIV. Psicoterapeuta. Profesionista de los campos de la salud y de las ciencias sociales
que comparten un marco de conocimienio comun e integral que incorpora las
perspectivas de género, psicosocial, de derechos humanos e intercuituralidad.

XXV. Padrén General. Relacion oficial a cargo de la Secretaria, integrada por los registros
de organizaciones y titulares de derechos beneficiarios de programas.

XXVI. Perspectiva de Género. Un enfoque conceptual y método que tiene por proposito
identificar y cuestionar la discriminacion, la desigualdad y la exclusion que padecen
mujeres y hombres por roles histéricamente asignados, para evaluar las
consecuencias que cada accion planificada tiene para unas y otros, a fin de asegurar
gue todas las personas, independientemente de su sexo e identidad sexual tengan
el mismo acceso, control y beneficio de oportunidades para la realizacion de sus

derechos.
XXVIl. Programa. 2E027C1 Fortalecimiento Comunitario y Participacién Ciudadana.
XXVill. Reglas. Disposiciones especificas a las cuales se sujetan determinados programas

y fondos con el objeto de otorgar transparencia y asegurar la aplicacién eficiente,
eficaz, no discrecional, oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a
los mismos.

XXIX. Riesgo psicosocial. Se refiere al conjunto de circunstancias, hechos y factores
personales, familiares o sociales, relacionados con una problematica determinada
que aumentan la probabilidad de que una persona inicie o se mantenga en
situaciones criticas que afectan a su desarrollo integral, o que sea victima o autor de
las violencias u ofras situaciones gue vulneran sus derechos.
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XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXILL.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

3.

Servicios. Acciones realizadas por la Unidad Responsable para satisfacer una
determinada necesidad de la poblacién contribuyendo al fortalecimiento del tejido
social y la promocién de una cultura de paz.

Secretaria. La Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun de Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Chihuahua.

Tejido Social. Metafora que atiende a la red de relaciones sociales, hace referencia
a las relaciones afectivas que determinan formas particulares de convivencia,
identificacion, produccién, interseccién y proyeccion en los ambitos familiares,
comunitarios, laborales y ciudadanos.

Titulares de Derecho. Las personas que forman parte de la poblacién, incluyendo
migrantes y personas en situacion de calle atendidas por los programas y proyectos
federales, estatales o municipales que tienen por finalidad propiciar una equidad de
oportunidades a través de su corresponsabilidad y participacion.

Unidad Responsable (UR). La Direccion de Cohesién Social y Participacion
Ciudadana como Unidad Administrativa Responsable del Programa o Instancia
Ejecutora.

Ventanilla Unica. La Ventanilla Unica de Atencién a Gestoria y Apoyos es el
mecanismo que permite a las personas tramitar los apoyos emergentes en materia
de desarrollo humano que ofrece la Unidad Responsable; dispuesta en la fraccion 1X
del articulo 27 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua,
cuya operacion es atribucion de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun.
Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP’s). Son las areas o regiones de caracter rural,
urbana y semiurbana, cuya poblacién registre indices de pobreza o marginacion, con
grandes disparidades en los indicadores de igualdad de género, graves asimetrias o
con rezago en el ejercicio y disfrute de los derechos sociales establecidos en la Ley
General de Desarrollo Social y de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Chihuahua, declaradas anualmente por el Gobierno Federal, a través de la
Secretaria de Bienestar y de manera complementaria, por el Ejecutivo del Gobierno
Estatal.

Objetivos y alcances

3.1. Objetivo General.

Generar una mejora en el fortalecimiento del tejido social y en la calidad de vida de las
personas en condicién de vulnerabilidad a través de la promocién del ejercicio efectivo del
derecho, a participar en su propio desarrollo mediante la generacion de capacidades
individuales y colectivas y del fomento de practicas basadas en una convivencia social
pacifica, respetuosa de los derechos humanos y la igualdad.
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3.2. Objetivos Especificos.

3.2.1. Proporcionar servicios para el fortalecimiento del tejido Social a través de la
expresion, capacitacion, servicios de salud fisica y mental, y diversas actividades
lidico - formativas, permitiendo el Desarrollo integral de las personas, generando
familias sélidas y gestoras con sentido de pertenencia, dirigidas a todas las edades
en centros y espacios comunitarios integrados.

3.2.2. Brindar atencién psicosocial para la prevencion, deteccioén y/o atencion de la salud
mental dirigida a todas las edades.

3.2.3. Otorgar apoyos en especie para contribuir a mejorar el fortalecimiento del tejido
social de las personas en condicién de vulnerabilidad.

3.2.4. Brindar raciones alimenticias a personas en situacion de vulnerabilidad, para
combatir la desnutricion en aquellas personas que no pueden acceder a una
alimentacion de calidad.

3.2,5. Certificaciones de educacién basica a en coordinacién con instituciones de
educacién publicas y privadas, a personas con rezago educativo otorgadas,
promoviendo el desarrollo educativo, buscando fortalecer el tejido social.

3.2.6. Oftorgar apoyos econémicos para contribuir a mejorar el fortalecimiento del tejido
social de las personas en condicién de vulnerabilidad.

3.2.7. Otorgar apoyos a descendientes de veteranos de [a Revolucion Mexicana.

4. Poblacion.

4.1. Poblaciéon Potencial. Personas en situacion de vulnerabilidad, que habitan en las
zonas de focalizacion del programa.

4.2. Poblacién Objetivo. Personas en situacion de vulnerabilidad, que habitan en las
zonas de focalizacion del programa, y que por lo tanto requiere de los bienes o servicios
gue proveera el programa.

5. Cobertura geografica.

La aplicacion del Programa es en todo el Estado de Chihuahua, principalmente en las zonas
de atencion prioritaria ¢ con alto indice de rezago social, sean estas urbanas o rurales, en
los términos que establece la Ley.

6. Caracteristicas de los Apoyos.

El Programa Presupuestario 2E027C1 Fortalecimiento Comunitario y Participacion
Ciudadana 2024, esta integrado por modalidades de contenido social gque asumen
diferentes servicios relacionados con la promocion del derecho a la participacion en los
procesos de desarrollo social y humano y el derecho a una vida libre de violencia de geénero,
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asi como la atencion a los derechos sociales de alimentacion, desarrollo educativo y
proteccion social dirigido a personas o grupos sociales en situacion de vulnerabilidad social,
ademas del fortalecimiento al desarrollo humano de la poblacion en general a través de
diversas acciones, centros y espacios comunitarios, para el mejoramiento de la calidad de
vida y la basqueda del bien comun.

Se otorgaran todos estos servicios de manera gratuita las veces que sea solicitado durante
la vigencia de las presentes Reglas.

Los servicios y apoyos estaran vigentes a partir de la publicacion de las presentes Reglas
en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del 2024,

6.1.1. Servicios para el fortalecimiento del tejido social.

A. Actividades ludicas, formativas, deportivas, culturales y de comunicacion
humana con nifios, nifias y adolescentes en centros y espacios comunitarios. Se
otorgard las veces que la persona lo solicite durante la vigencia de las presentes Reglas,
atendiendo en tode momento a las particularidades de cada caso en concreto y a la
disponibilidad presupuestal, las cuales tienen como objeto ofrecer una diversidad de
opciones para el desarrollo fisico y recreacidn cultural, que contribuyan a fortalecer la
formacion integral del individuo, asi como a direccionar sus talentos e intereses que
permitan el desarrollo integro de cada persona, generando un sentido de pertenencia para
elevar su autoestima, con actividades como lo son: musica, arte, activacion fisica, aerobics,
baile latino, telas, baile reductivo, box, canto, cardio y fuerza, danza contemporanea, danza
folklorica, danza pop, ajedrez, futbol, dibujo, tochito, terapia de lenguaje, manualidades,
reposteria, panaderia, cocina, bordado, bisuteria, huerto, entre otras.

B. Conformacion de comités comunitarios. El apoyo para la constitucion de los
comités comunitarios tendra por objeto la organizacién, representacion y participacion de la
comunidad, sector o colonia donde se encuentren constituidos, para promover la solucién
a las principales necesidades e intereses de la comunidad en aras del beneficio social. Se
flevan a cabo con el fin de que cada comunidad identifique las problematicas que les afectan
e identifiquen las alternativas de solucién compartidas que promuevan la cohesion social y
la cultura de la paz.

Los comités comunitarios se integraran por una mesa directiva la cual estara integrada por
un presidente, secretario y 3 vocales, mismos que dependeran de las necesidades de la
colonia, el cargo desempenado sera honorifico, por lo que no recibiran remuneracion alguna
por su desempefio, duraran en su encargo dos afios y podran ser reelectos de acuerdo a
la voluntad expresa en votos de los vecinos de la colonia, barrio o centro de poblacién de
que se frate. '
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Los vecinos de cada colonia, barrio o centro de poblacién en donde se ubique el comité
comunitario, una vez reunidos en asamblea convocada previamente y en presencia de
representantes de la Direccién de Cohesién Social y Participaciéon Ciudadana, efectuaran
de manera democratica la eleccion de los integrantes del comité comunitario, con base en
la propuesta realizada y con la votacién del 50% de los asistentes acreditados.

Para el despacho de los asuntos a tratar, las sesiones del Comité Comunitario seran
ordinarias y se llevaran a cabo minimo cada dos meses, las cuales seran convocadas por
el presidente del comité y en la convocatoria a la sesién respectiva se debera considerar lo
siguiente:

I.  Eldia, la hora y el lugar fijado para la celebracién de la sesién;

Il. Adjuntar el orden del dia, previamente aprobado por la persona Titular de la
Presidencia del Comité, y

lll.  Se convocara por lo menos con cinco dias naturales de anticipacién, y para las
extraordinarias, por lo menos con dos dias naturales de anticipacioén y tendra que
estar visible en los lugares de mayor afluencia del sector (Centros comunitarios,
plazas, parques, areas de recreacién, tiendas de abarrotes, estaciones de autobus,
escuelas, etc.), medios de comunicacion, redes sociales, etc.

El Comité sesionara validamente con la concurrencia de la mitad mas uno del total de sus
integrantes y en cada sesién habra una lista de asistencia que debera ser firmada por las y
los integrantes que estén presentes, las sesiones del Comité deberan iniciar en la fecha y
hora; su desarrollo debera sujetarse a los asuntos para los que hubiese sido convocado.
Para el caso de asuntos generales, se desahogaran, aquellos para los que no sea necesario
un analisis previo para |la toma de decision.

Durante la sesion, los asuntos contenidos en el orden del dia seran analizados y, en su

caso, votados, la persona Titular de la Presidencia del Comité cedera el uso de la palabra
de manera ordenada a las y los Integrantes, e invitados que quieran hacer uso de ésta.

Se registraran las solicitudes de gestiones y canalizaciones para su seguimiento, por
personal de la Unidad Responsable, para lo que se debera realizar la solicitud de apoyo de
conformidad con los requisitos generales establecidos en el presente texto.

C. Capacitaciones en temas de salud, higiene, cultura, inclusién, equidad,
perspectiva de género, etc., para el fortalecimiento del tejido social dirigida a
instituciones publicas y privadas.

La persona o grupo de personas interesadas en los temas de salud, higiene, cultura,
inclusién, equidad, perspectiva de género, etfc., especificados en el anexo 3. podran
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contactar a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejercito Mexicano nimero 2906,
colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes a viernes, en un horario
de 8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614) 429-33-00, extensiones 24496, 24321 y 17868, en
las instalaciones de los CSClI que podra consultar aqui
https://chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-
operacion o bien en las Oficinas enlace de la Direccidn, en Hidalgo del Parral localizada en
el Segundo Piso del Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre
nimero 12 de la colonia Centro de dicho Municipio y en Av. 5 de Mayo nimero 508 colonia
Centro en Nuevo Casas Grandes, las cuales servirdn para la profesionalizacion y
funcionamiento de las dependencias y alinear la politica en materia de desarrollo social y
humano a fin de educar, informar y promover estrategias dirigidas a la preservacion de su
sajud, mejorar su autoestima, habilidades y capacidades gue les permitan desarrollarse en
todos los aspectos de su vida y estas sean replicadas.

6.1.2. Servicios de atencion psicosocial.

Sesiones para el acomparfiamiento psicosocial individual en materia de prevencion y
atencion a la salud mental.

Dichas sesiones se representan en procesos articulados de servicios de acompafiamiento
individual que tienen la finalidad de favorecer la recuperacién o mitigacion de los dafios
psicosociales.

Todos los servicios de atencion psicosocial se otorgaran de forma gratuita, las veces que
la persona lo solicite, durante la vigencia de las presentes reglas.

La persona interesada contactara a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejército
Mexicano nimero 29086, colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes
a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614)-429-33-00, extensiones
24496, 17860, 17856, 24321,24498 y 17868, en las ventanillas Gnicas en los Municipios
gue podra consultar aqui http://edo.chihuahua.gob.mx/info/direcciones o bien en las
Oficinas enlace de la Direccién en Hidalgo del Parral localizada en el Segundo Piso del
Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre ndmero 12 de la
colenia Centro de dicho Municipio; y en Av. 5 de Mayo nimero 508 colonia Centro en Nuevo
Casas Grandes, para solicitar el servicio.

6.1.3. Apoyos en especie para personas en situacion de vulnerabilidad.

Los apoyos en especie que se entregan para atender una necesidad basica urgente, en
condiciones emergentes que sobrevenga por un caso fortuito o fuerza mayor y/o de
vulnerabilidad, dichos apoyos consisten en l[Aminas, despensas, cobijas, colchonetas, hule,
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entre otros, asi como apoyos para transporte y/o salud y/o funerarios, estos uitimos
entregados por medio de vales canjeables con quien determine la Unidad Responsable
derivado del convenio de colaboracién que se tenga para tal efecto con la empresa
prestadora del servicio, para personas o grupos sociales vulnerables.

Los apoyos podran ser entregados de forma fisica a la o el beneficiario por [a Unidad
Responsable. Cuando a la Unidad Responsable no le sea posible realizar la entrega
directamente a la o al beneficiario por cuestiones demogréficas, sociales, etc., se podran
entregar a través de organizaciones civiles y/o municipios y/o representantes populares
locales o federales y/o dependencias gubernamentales, quienes fungiran como
intermediarios. L.a entrega del apoyo, se definira de acuerdo al estudio socioecondmico, a
la necesidad basica, a la disponibilidad presupuestal y fisica, siempre y cuando se cumpla
con los requisitos establecidos ante la Unidad Responsable.

La entrega de apoyos en especie que no tengan las caracteristicas mencionadas en el
parrafo que antecede se otorgaran las veces que la persona lo solicite durante la vigencia
de las presentes reglas, atendiendo en todo momento a las particularidades de cada caso
en concreto y a la disponibilidad presupuestal.

Para los apoyos en especie entregados a través de organizaciones civiles y/o municipios
y/o representantes populares locales o federales y/o dependencias gubernamentales se
podran formalizar a través de convenios, instrumento legal que le da a la Secretaria la
dualidad de ente ejecutor del recurso, asi como a su vez responsable de su aplicacion y
comprobacion tanto con las instituciones publicas como privadas, cuando asi lo estime la
Unidad Responsable.

La persona inferesada contactard a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejército
Mexicano niimero 29086, colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes
a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, telefonos (614)-429-33-00, extensiones
24496, 17860, 17856, 24321,24498 y 17868, en las ventanillas Gnicas en ios Municipios
que podra consultar aqui http://edo.chihuahua.gob.mx/info/direcciones o0 bien en las
Oficinas enlace de la Direccién en Hidalgo del Parral localizada en el Segundo Piso del
Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre numero 12 de la
colonia Centro de dicho Municipio; y en Av. 5 de Mayo ndmero 508 colonia Centro en Nuevo
Casas Grandes, para solicitar el servicio.

6.1.4. Raciones alimenticias a personas en situacién de vulnerabilidad.
El servicio de raciones alimenticias consiste en el suministro de insumos basicos

consistentes en comida sana, variada y nuiritiva de las personas vulnerables de acuerdo a
su edad y actividades diarias y se otorga en las instalaciones de centros y/o espacios
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comunitarios que se acondicionen para ello, de lunes a viernes en un horario de 11:00 a
14:00 horas, los cuales se entregaran de acuerdo al estudio socioecondémico, a la necesidad
basica, a la disponibilidad presupuestal y fisica, siempre y cuando se cumpla con los
requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, ante la Unidad
Responsable.

La persona interesada contactara a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejército
Mexicano nimero 2906, colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes
a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614) 429-33-00, extensiones
24496 y 17860, en las instalaciones de los CSCI que podréd consultar aqui
https://chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-
operacion o bien en las Oficinas enlace de la Direccién en Hidalgo del Parral localizada en
el Segundo Piso del Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre
nimero 12 de la colonia Centro de dicho Municipio; y en Av. 5 de Mayo numero 508 colonia
Centro en Nuevo Casas Grandes para solicitar el apoyo.

6.1.5. Certificaciones de educacion basica a través de instituciones publicas y
privadas a personas con rezago educativo.

Los acompafiamientos y certificaciones educativas se brindaran a personas de todas las
edades que cuenten con rezago educativo con el fin de propiciar el aprendizaje, la inclusion,
equidad y perspectiva de género en beneficio de los sujetos prioritarios para su desarrollo
integral, contribuyendo con la disminucién del indice del rezago educativo y del indice de
analfabetismo en el Estado, lo cual se lograra en colaboracién con instituciones publicas y
privadas para que sean estas quienes otorguen las certificaciones necesarias para la
acreditacion del nivel educativo cursado, con validez oficial cuando los educandos hayan
concluido los estudios del nivel correspondiente.

La persona interesada contactara a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejército
Mexicano namero 2906, colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes
a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614) 429-33-00, extensiones
24496 y 17860, en las instalaciones de los CSCl que podrd consultar aqui
https://chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-
operacion o bien en las Oficinas enlace de la Direccién en Hidaigo del Parral localizada en
el Segundo Piso del Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre
numero 12 de la colonia Centro de dicho Municipio; y en Av. 5 de Mayo numero 508 colonia
Centro en Nuevo Casas Grandes para solicitar el apoyo.
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6.1.6. Apoyos econdmicos para personas en situacién de vuinerabilidad.

La entrega de apoyos econdmicos, debe estar destinada a satisfacer una necesidad basica
urgente o inmediata como lo es la educacion, alimentacién, vestido, vivienda, salud,
servicios de transporte, servicios funerarios, deporte y cultura. El apoyo podra ser por un
monto minimo de $ 500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N) y un maximo de $ 7,000.00
(Siete mil pesos 00/100 M.N.), la o el beneficiario tendra el derecho de solicitar el apoyo un
méximo de dos veces por afno, para satisfacer alguna necesidad basica antes mencionada;
a excepcion del apoyo para transporte, el cual podra otorgarse las veces que sea necesario,
atendiendo a la situacidén de cada caso en concreto. La cantidad se fijara de acuerdo al
resultado que arroje el estudio socioecondmico, a la situaciéon en especifico de cada caso
en particuiar y atendiendo a la disponibilidad presupuestal y previa aprobacion de la Unidad
Responsable.

La persona interesada contactard a la Unidad Responsable ubicada en la calle Ejercito
Mexicano niimero 2906, colonia Centro, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes
a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614)-429-33-00, extensiones
24496, 17860, 17856, 24321, 24498 y 17868, en las ventanillas unicas en los Municipios
que podra consultar aqui http://edo.chihuahua.gob.mx/info/direcciones o  bien en las
Oficinas enlace de la Direccion en Hidalgo del Parral localizada en el Segundo Piso del
Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre nimero 12 de la
colonia Centro de dicho Municipio; y en Av. 5 de Mayo numero 508 colonia Centro en Nuevo
Casas Grandes para solicitar el servicio.

6.1.7. l.a Atencidon a Descendientes de Veteranos de la Revoluciéon Mexicana.

La Atencion a Descendientes de Veteranos de la Revolucion Mexicana para coadyuvar
mensualmente al sostenimiento econémico de hijos, hijas, nietas y nietos que comprueben
que su familiar participé en la Revolucién Mexicana y cuya acreditacion se realizara con la
carta de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) o bien encontrarse registrados
en el Padrén Estatal de Descendientes de Veteranos de la Revolucion Mexicana operado
por la Unidad Responsable, atendiendo en todo momento a la disponibilidad presupuestal,
lo anterior en cumplimiento al Decreto nliimero 204 “Ley de Pensiones, Seguros de Vida y
otros Beneficios a los Veteranos de la Revolucion Mexicana”, publicado el 19 de noviembre
de 1960 y que tiene por objeto el justo reconocimiento a los méritos de los ciudadanos
chihuahuenses que tuvieron participacion activa en dicho acontecimiento historico.

El apoyo consiste en un beneficio econdémico mensual a través de un cheque,
correspondiente a 30 veces el Salario Minimo General Diario vigente en la capital del
Estado, por veterano, el cual se dividira entre aquellos descendientes consanguineos en
linea recta hasta el segundo grado que lo soliciten, de conformidad con las reglas que en
materia de sucesion se establecen en los articulos 1499 al 1504 del Codigo Civil del Estado
de Chihuahua. La entrega del beneficio se realizara en las oficinas de Recaudacion de
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Rentas de la Secretaria de Hacienda, ubicado en el primer piso del Edificio Héroes de la
Reforma, con domicilio en la Avenida Venustiano Carranza nimero 601, Colonia Centro,
C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua.

6.1.8. Canalizacion de gestiones, tramites y servicios realizados a través de
Ventanilla Unica, canalizacion ante las dependencias de Gobierno del Estado, para que
estas atiendan, apoyen y den respuesta debidamente sustentada, segln corresponda, a
fas solicitudes de la poblaciéon en general.

6.1.9. Apoyos econémicos a organizaciones de la sociedad civil para la atencién
a personas en situacion de vulnerabilidad.

La organizacion interesada presentara la solicitud y los requisitos del apartado 8.2.7 en el
edificio Héroes de la Revolucion Sexto piso sito en Av. Venustiano Carranza 803, colonia
Obrera, de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes a viernes, en un horario de
8:00 a 16:00 horas, teléfonos (614)-429-33-00, extensiones 24496, 17860, 17856, 24321,
24498 y 17868 para solicitar el apoyo.

Los apoyos econdémicos a Organizaciones de la Sociedad Civil para la atencion a personas
en situacién de vulnerabilidad, se otorgara a través del convenio respectivo, para lo cual
podra realizarse previa invitacion abierta, el cual podra ser por un monto desde $100,000.00
(Cien mil pesos 00/100 M.N.) hasta $8,000,000.00 (Ocho millones de pesos 00/100 MN.),
a partir de la publicacidon de las presentes Reglas en el Periddico Oficial del Estado de
Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del 2024, de acuerdo con lo planteado en el proyecto
presentado, a la disponibilidad presupuestal y previa aprobacion de la Unidad Responsable.

7. Temporalidad.
7.1.1. Servicios para el fortalecimiento del tejido social.

El o la solicitante podran acceder a uno o mds servicios de su interés segun el aforo
disponible y en su caso del calendario de capacitaciones que podra ser publicado en las
redes sociales de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun. Este servicio estara
vigente a partir de la publicacion de las presentes Reglas en el Periédico Oficial del Estado
de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del 2024.

El o la solicitante no podran formar parte de mas de un comité comunitario a partir de la
publicacién de las presentes reglas en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta
el 31 de diciembre del 2024.
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7.1.2. Servicios de atencion psicosocial otorgados.

El o la solicitante podrén acceder a uno o mas servicios segun la disponibilidad a partir de
la publicaciéon de las presentes Reglas en el Peridédico Oficial del Estado de Chihuahua y
hasta el 31 de diciembre del 2024.

7.1.3. Apoyos en especie para personas en situacion de vulnerabilidad.

El o la solicitante podran acceder a los apoyos a partir de la publicacién de las presentes
reglas en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del 2024.

7.1.4. Raciones alimenticias a personas en situacion de vulnerabilidad.

El o la solicitante podran acceder al servicio cuantas veces lo requiera y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal a partir de la publicacién de las presentes Reglas en el
Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta ef 31 de diciembre del 2024.

7.1.5. Certificaciones de educacién basica a través de instituciones publicas y
privadas a personas con rezago educativo.

El o la solicitante podran acceder al servicio a partir de la publicacién de las presentes
Reglas en el Periodico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del
2024, '

7.1.6. Apoyos econémicos para personas en situacién de vulnerabilidad.

El o la solicitante podran acceder maximo dos veces por afio al apoyo a excepcion del
apoyo para transporte, el cual podra otorgarse las veces que sea necesario, atendiendo
a fa situacion de cada caso en concreto, a partir de la publicacién de las presentes Reglas
en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre def 2024.

7.1.7. Atencién a Descendientes de Veteranos de la Revoluciéon Mexicana.

El o la solicitante podran acceder al apoyo a partir de la publicacién de las presentes
reglas en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del
2024. Atendiendo en todo momento a la disponibilidad presupuestal, lo anterior en
cumplimiento al Decreto nimero 204 “Ley de Pensiones, Seguros de Vida y otros
Beneficios a los Veteranos de la Revolucion Mexicana”, publicado el 19 de noviembre de
1960.

7.1.8. Apoyos econémicos a organizaciones de la sociedad civil para la atencidén a
personas en situacion de vulnerabilidad.

El apoyo estara vigente a partir de la publicacion de las presentes Reglas en el Periédico
Oficial del Estado de Chihuahua y hasta el 31 de diciembre del 2024.
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8.

Requisitos y documentos de las y los beneficiarios.

8.1. Requisitos generales.

Los requisitos tienen como proposito fundamental la identificacion y ubicacion de las
personas solicitantes con el propésito de trasparentar la entrega-recepcion de los bienes
y/o servicios del programa y segin sea el caso, permite conocer sus condiciones
socioeconémicas las que dan lugar a la consideracién de ser destinatarias(os) del
programa. Los requisitos son:

A,

Aplicar estudio socioeconémico (anexo 1).

Presentar original y copia de identificacion oficial. Si el titular de derechos pertenece
a un pueblo o comunidad indigena, o si se trata de personas migrantes o en situacion
de calle, se respetara su derecho a determinar su identidad y se tomara como ciertos
y validos los datos que proporcione y en caso de menocres de edad, cuando apligue
se debera registrar nombre y fecha de nacimiento en la bitacora que para tal efecto se
levante.

Presentar original y copia de comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a
tfres meses, en el supuesto de que el domicilio sefialado en la identificacién oficial
fuera de otra entidad federativa a la del domicilio actual del solicitante.

En el caso de cualquier emergencia climatica, sanitaria o de fuerza mayor, asi como
en el supuesto de que la persona sea catalogada como victima o si se tfrata de
personas migrantes o en situacion de calle o en su caso miembros de comunidades y
pueblos indigenas y que la institucién o dependencia encargada de atenderle no tenga
capacidad de atencién para la situacion que impacte a los derechos sociales de dichas
personas, y estando en la imposibilidad de que la persona beneficiaria presente
documentos de identificacion, se levantard el estudio socioeconémico
correspondiente al cual debera agregarse la leyenda: “La persona beneficiaria hace
constar que se conduce con veracidad en la informacién personal que manifiesta en
este actfo”, el cual sera evidencia suficiente para respaldar los datos contenidos en el
Padrén General del Programa.

La Unidad Responsable conservara las copias de los documentos, regresando el
original a |la persona solicitante en el mismo acto.
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8.2. Requisitos especificos.

8.2.1, Actividades ludicas, formativas, deportivas, culturales y de comunicacion
humana con nifios, nifas y adolescentes en centros y espacios comunitarios.

Para el servicio para actividades Il0dicas, formativas, deportivas, culturales y de
comunicacién humana con nifios, nifias y adolescentes en centros y espacios comunitarios,
el beneficiario debera cumplir Unicamente con los requisitos generales, por lo que no sera
necesario gue cumpla con requisitos especificos.

8.2.2. Conformacién de comités comunitarios.

Para ser parte de la mesa directiva de los comités comunitarios, es necesario ser residente
de la colonia, barrio o centro de poblacion en donde se ubique el comité comunitario,
acreditando su residencia con identificacién oficial, asi como estar en pleno goce de sus
derechos civiles y politicos, en casos donde no se pueda acreditar la residencia se sometera
a votacion por los vecinos, quienes a mano alzada tomaran la decisién de su participacion
dentro de [a mesa directiva y debera llenarse el anexo 8 para la conformacion.

8.2.3. Capacitaciones en temas de salud, higiene, cultura, inclusién, equidad,
perspectiva de género, etc. para el fortalecimiento del Tejido Social dirigida a
instituciones pliblicas y privadas.

Para las capacitaciones para el fortalecimiento del tejido social dirigidas a instituciones
publicas y privadas, deberan realizar ia solicitud correspondiente via oficio (anexo 2) dirigido
a la Unidad Responsable de la capacitacion o taller para su personal, y quienes acudan a
dichas capacitaciones deberan completar el formato de registro y en caso de sesiones
grupales debera registrase en la lista de asistencia que para tal efecto se levante y en caso
de menores de edad se debera registrar nombre y fecha de nacimiento en la bitacora que
para tal efecto se levante.

8.2.4. Apoyos en especie a personas en situacién de vulnerabilidad.

En el caso de apoyos especie, adicionalmente a los documentos y requisitos generales, se

debe de exhibir:
A. Original del o de los documentos que sustenten la necesidad del otorgamiento del

mismo, tales como cotizaciones, facturas, recetas médicas, comprobantes de pagos,
constancias de estudio, actas o cualquier otro que indique lo anterior

8.2.5. Apoyos en especie a personas en situaciéon de vulnerabilidad a través de
organizaciones civiles.

A. Presentar Oficio dirigido a la persona titular de la Secretaria de Desarrolio Humano y

Bien Comun. (anexo 9).
B. Presentar poder o nombramiento del representante del solicitante.
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C. Presentar identificacion oficial del solicitante.
D. Presentar comprobante de domlcmo de la organizacién (no mayor a 3 meses de

antigliedad.)

Ademas, deberan presentar los requisitos de cada uno de las y los beneficiarios
establecidos en el numeral 8.1 del titulo Requisitos Generales para todos los apoyos
y/o servicios de las presentes reglas y remitirlos en el plazo estipulado.}

8.2.6. Apoyos en especie a personas en situacion de vulnerabilidad a través de

8.2.7.

municipios, recaudador de rentas, dependencias gubernamentales y
representantes populares locales o federales.

Los presentes requisitos son para los municipios, recaudador de rentas, dependencias
gubernamentales y representantes populares locales o federales quienes fungiran
como intermediarios en |la entrega de los apoyos en especie.

Presentar Oficio dirigido a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Humano
y Bien Comun. (anexo 9)
Nombramiento e identificacion oficial del representante local o federal y en su caso del

presidente Municipal.

Comprobante de domicilio del represente local o federal y en su caso del titular y/o
dependencia que solicita el apoyo (Alcalde, Regidor, Recaudador de Rentas) no
mayor a 3 meses de antigliedad.

Ademas, deberan presentar los requisitos de las y los beneficiarios establecidos en el
numeral 8. 1 del titulo Requisitos Generales para todos los apoyos y/o servicios de las

presentes reglas.

Servicios de atencion psicosocial.

Para los servicios de atencion psicosocial otorgados el beneficiario debera cumplir
Unicamente con los requisitos generales, por lo que no sera necesario que cumpla con
requisitos especificos.

En el servicio para el acompafiamiento psicosocial individual en materia de prevencion y
atencion a la salud mental, el beneficiario debera cumplir Gnicamente con los requisitos
generales, por o que no sera necesario que cumpla con requisitos especificos.

8.2.8. Raciones alimenticias a personas en situacion de vulnerabilidad.

En el servicio raciones alimenticias a personas en situaciéon de vulnerabilidad otorgadas el
beneficiario debera cumplir Unicamente con los requisitos generales, por lo que no sera
necesario gue cumpla con requisitos especificos.
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8.2.9. Certificaciones de educacion basica a través de instituciones puablicas y
privadas a personas con rezago educativo.

Formato de registro (anexo 10),

Original y copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),

Original y copia del acta de nacimiento (original y copia},

Boletas aprobadas del sistema escolarizado original y copia por ambos lados (en caso
de tener antecedentes escolares).

°omp

8.2.10. Apoyos econdmicos para personas en situacion de vulnerabilidad.

En el caso de apoyos econémicos, adicionalmente a los documentos y requisitos generales,
se debe de exhibir:

A. Original del o de los documentos que sustenten la necesidad del otorgamiento del mismo,
tales como cotizaciones, facturas, recetas medicas, comprobantes de pagos, constancias
de estudio, actas o cualquier otro que indigue lo anterior

B. Estudio socioecondmico que sera aplicado por las personas colaboradoras de fa Unidad
Responsable (Anexo 1) a través de ventanilia unica.

8.2.11. Para la integracion de expedientes para la entrega de apoyos a descendientes
de veteranos de la Revolucion Mexicana.

Se debera comprobar la calidad de descendientes y la o las personas solicitantes deberan
mostrar original y entregar copia de los siguientes documentos:

A. Presentar carta de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) del veterano, o
bien encontrarse registrado en el Padrén Estatal de Descendientes de Veteranos de la
Revolucién Mexicana operado por la Unidad Responsable.

B. Presentar acta de nacimiento.

C. Ideniificacion oficial.

D. Presentar comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a seis meses

E. Presentar copia de su Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

8.2.12. En caso de apoyo econémico a organizaciones de la sociedad civil para la
atencion a personas en situacion de vulnerabilidad.

A. Presentar Oficio de solicitud dirigido a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo
Humano y Bien Comun, (anexo 9).
B. Presentar el proyecto criginal y modelo de intervencion (anexo 5).
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C. Presentar original y dejar copia simple del acta constitutiva y su dltima modificacion
en caso de haberla.

D. Presentar copia simple del poder.

E. Copia simple de la identificacion oficial vigente del representante legal.

F. Copia simple del comprobante de domicilio vigente def Representante Legal.

G. Presentar comprobante de domicilio de la organizacién con una antigiiedad no mayor
a 3 meses.

H. Presentar copia simple de caratula de cuenta bancaria a nombre de |la organizacién
civil.

. Presentar la constancia de situacién fiscal actualizada con una antigliedad no mayor
a 3 meses, emite el Servicio de Administracion Tributaria. (SAT).

J. Presentar copia de la carta de opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales
positivo que emite el Servicio de Administracién Tributaria. (SAT).

K. Presentar constancia de no adeudo de obligaciones estatales que emite la Secretaria
de Hacienda de Chihuahua.

L. Presentar constancia de registro al padrén de asociaciones de la Junta de Asistencia
Social y Privada.

M. Presentar informe de trabajo con logros cuantitativos y cualitativos que muestren
evidencias de al menos 2 afnos de experiencia en el ramo de atencion.

N. Presentar carta compromiso (anexo 6).
Ademas, de ser el caso deberan presentar los requisitos de cada uno de las y los
beneficiarios receptores establecidos en el numeral 8.1 del tituio Requisitos Generales
para todos los apoyos y/o servicios de las presentes Reglas y remitirlos en el plazo
estipulado.

9. Procedimiento de seleccion de las y los beneficiaros.

9.1. Servicios para el fortalecimiento del tejido social otorgados.

9.1.1. Actividades ludicas, formativas, deportivas, culturales y de comunicacién
humana con nifios, nifias y adolescentes en centros y espacios comunitarios.

A. La persona o grupo de personas interesadas deberdn contactar a la Unidad
Responsable ubicada en la calle Ejército Mexicano nimero 2906, colonia Centro, de esta
Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00
horas, teléfonos (614)429 33 00, extensiones 24496,17860, 17856, 24321, 24498 y
17868, en las instalaciones de los CSCl que podra consultar aqui
https://chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-

operacion
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B. La persona o grupo de personas solicitantes deberan presentar la documentacion
requerida en los domicilios sefialados en el numeral anterior.

C. Se canalizara al CSCI que corresponda, para que reciban el servicio que se solicita.

D. La Unidad Responsable dard cuenta de las personas que reciban el servicio.

9.1.2. Conformacioén de comités comunitarios.

A. Personal de la Unidad Responsable debera contar con una investigacion documental
y estadistica acerca de las condiciones de la colonia o comunidad seleccionada, con base
en sus indicadores de alta marginacion y/o rezago social, indice de delitos contra las
mujeres, violencia familiar, o bien, la persona interesada contactara a la Unidad
Responsable ubicada en la calle Ejército Mexicano numero 2906, colonia Centro, de esta
Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, de lunes a viernes, en un horario de 8:00 a 16:00
horas, teléfonos (614) 429 33 00, extensiones 24496, 17860, 17856, 24321, 24498,
24492 y 17868, en las instalaciones de los CSCI que podra consultar aqui
https.//chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-
operacion o en la Oficina enlace de la Direccién en Hidalgo del Parral localizada en el
Segundo Piso del Edificio de Gobierno del Estado ubicado en la Avenida 20 de noviembre
namero 12 de la colonia Centro de dicho Municipio para solicitar el servicio.

B. La Unidad Responsable llevara a cabo recorridos en las colonias o comunidades, con
el fin de integrar a liderazgos comunitarios interesados en el analisis de las problematicas
de la misma y la busqueda e implementacién de soluciones.

C. Una vez esto, se convocara en conjunto con la comunidad a la integracion de los
comités comunitarios.

D. Personal de la Unidad Responsable hara un diagnostico participativo comunitario con
las personas de la demarcacion territorial, en el que se identificara las problematicas y se
disefiara un plan de accién comunitaria a través de los comités comunitarios.

E. Se trabajara con la comunidad en procesos tendientes a la reconstruccion del tejido
social, a impulsar en sus habitantes un sentido de pertenencia que influya en beneficio
de una cultura de la paz, asi como brindar herramientas que les permita, que con base a
sus necesidades, tengan conocimiento sobre las gestiones, enlaces y uso de recursos
provenientes de los tres ambitos de gobierno y de fa iniciativa privada, generando asi,
una coordinacion interinstitucional, de los sectores publico y privado, para incentivar la
participacion ciudadana en proyectos especificos.
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9.1.3. Capacitaciones en temas de salud, higiene, cultura, inclusién, equidad,
perspectiva de género, etc. para el fortalecimiento del Tejido Social dirigida a
instituciones publicas y privadas.

A.

mo

F.

Los interesados, solicitaran a través de oficio dirigido a la Unidad Responsable, la
capacitacion o taller para su personal.

Si la solicitud es viable, se respondera de forma afirmativa y se contactara a la solicitante
a fin de recabar requisitos generales, los cuales se les habra de proporcionar al personal
asignado por la Unidad Responsable.

Se establecerd contacto la persona o grupo de personas solicitantes y se acordara la
fecha y hora en que se llevara a cabo la capacitacion.

La Unidad Responsable enviara al personal especializado a impartir el tema solicitado.
Las personas que acudan a la capacitacion, deberan registrar asistencia en el listado
respectivo y entregar la documentacion en caso de ser requerida.

La Unidad Responsable dara cuenta de las personas que reciban el servicio.

9.2. Servicios de Atencion Psicosocial.

La Unidad Responsable o la Promotora del CSCI recibiran los datos del solicitante y los
proporcionara a la o el psicoterapeuta correspondiente.

De ser validada la solicitud, el o la psicoterapeuta se comunicara con el solicitante y se
acordara la fecha y hora en que se llevara cabo el servicio, pudiendo ser presencial o
virtual.

El servicio se prestara en las oficinas de la Unidad Responsable, en los CSCl o se
pueden consultar en la tiga  htips:/chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-
comunitarios-integrados-csci-en-operacion o en los espacios comunitarios.

La persona solicitante debera entregar la documentacién requerida, consistente en
identificacion oficial vigente en el caso de sesion individual y en el supuesto de sesiones
grupales debera registrase en la lista de asistencia que para tal efecto se levante y en
caso de menores de edad se debera registrase nombre y fecha de nacimiento en la
bitacora que para tal efecto se levante.

Se llevaran a cabo las sesiones que sean necesarias para dar seguimiento al
acompafiamiento individual.

De ser acompafiamiento individual el o la psicoterapeuta correspondiente elaborara un
documento por sesion, en el cual se describird el seguimiento o avance de la persona
beneficiaria en relaciéon al acompafiamiento, mismo que se realizara utilizando lenguaje
meramente técnico. ’

De ser necesario, se podra canalizar a atencién médica especializada en instituciones
publicas
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9.3. Apoyos en especie para personas en condicion de vulnerabilidad.

A.

La persona o grupo de personas solicitantes deberan aplicar un estudio
socioeconémico {anexo 1) y entregar la documentacion requerida, cuando asi lo
aplique.

Personas colaboradoras de la Unidad Responsable recibiran, analizaran y validaran los
documentos y la informacion contenida en ellos.

De cumplir con los criterios de elegibilidad, la Unidad Responsable llenara o elaborara
el formato u oficio que corresponda, y realizara el servicio de vinculacién o enlace con
la instancia gue otorga el mismo (anexo 4) o realizara el otorgamiento del apoyo.

En el caso de la entrega de apoyos emergentes en especie, cuando a la Unidad
Responsable no le sea posible realizar la entrega directamente la o al beneficiario por
cuestiones demograficas, sociales, etc., dichos apoyos podran ser entregados a las y
los beneficiarios por conducto de Organizaciones de la Sociedad Civil, Asociaciones
Civiles, a autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, asi como a representantes
populares locales o federales, fungiendo estos como intermediarios, para lo cual
deberan de presentar oficio de solicitud de apoyo a la Unidad Responsable (anexo 2),
en caso de recibir respuesta afirmativa, se les contactara para informarles de los
requisitos generales establecidos en el punto 8.1 que deberan de presentar las
personas beneficiarias y de acuerdo a la disponibilidad de beneficios se programara la
entrega del apoyo, la cual se hara directamente por la Unidad Responsable el dia, hora
y lugar fijados para asi se entreguen los requisitos generales sefialados, formatos y
evidencias correspondientes.

En caso de que la Unidad Responsable no le sea posible hacer la entrega de los
beneficios de forma directa, se les informara a las Organizaciones de la Sociedad Civil,
Asociaciones Civiles, a autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, asi como a
representantes populares locales o federales de lo anterior, solicitando se presente de
cada una de las personas a beneficiar, los documentos establecidos en los requisitos
generales a esta Unidad Responsable, teniendo que dar cumplimiento en un plazo de
30 (treinta) dias naturales, para que se les haga entrega de los apoyos solicitados,
guedando ademas obligados a entregar la evidencia fotografica que compruebe el
otorgamiento del beneficio en especie

9.4. Raciones alimenticias a personas en situacion de vulnerabilidad.

A. La persona o grupo de personas solicitantes deberan aplicar un estudio socioeconémico

(anexo 1) y entregar la documentacién requerida en el apartado 8.1, aplicando dicho
apartado bajo las mismas condiciones.

Personas colaboradoras de la Unidad Responsable recibiran, analizaran y validaran los
documentos y la informacién contenida en ellos.

Se canalizara al CSCI o espacio comunitario que corresponda, para que reciban el
apoyo que se solicita, los cuales se pueden consultar en la liga:
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D.

hitps://chihuahua.gob.mx/info/centros-de-servicios-comunitarios-integrados-csci-en-

operacion.

En caso de menores de edad se debera registrar nombre y fecha de nacimiento en la
bitdcora que para tal efecto se levante.

9.5. Certificaciones de educacién basica a través de instituciones publicas y privadas
a personas con rezago educativo otorgadas.

A

9.7.

La persona solicitante debera aplicar un estudio socioecondémico (anexo 1) y entregar
fa documentacion requerida en el apartado de requisitos generales de las presentes
reglas ademas de la solicitada por la institucion publica o privada, cuando asi lo aplique.
Personas colaboradoras de la Unidad Responsable recibiran, analizaran y validaran los
documentos y la informacion contenida en ellos.

De cumplir con los criterios de elegibilidad, la Unidad Responsable en conjunto con las
instituciones designaran al instructor correspondiente.

Se contactara a la persona para notificarle lugar, fecha y hora para la imparticién del
curso respectivo.

De aprobar el curso se gestionara ante las instituciones el certificado respectivo y de
ser el caso dicha institucion expedira el certificado.

. Apoyos econémicos para personas en situacion de vulnerabilidad otorgados.

La persona o grupo de personas solicitantes deberan aplicar un estudio
socioeconémico (anexo 1) y entregar la documentacion requerida en el apartado de
requisitos generales de las presentes reglas, cuando asi lo aplique.

Personas colaboradoras de la Unidad Responsable recibiran, analizaran y validaran los
documentos y la informacién contenida en ellos.

De cumplir con los criterios de elegibilidad, la Unidad Responsable llenara o elaborara

el formato u oficio que corresponda, y realizara el servicio de vinculacion o enlace con

la instancia que otorga el mismo (anexo 4) o realizara el otorgamiento del apoyo.

Integracion de expedientes para [a entrega de apoyos a descendientes de

veteranos de la Revoluciéon Mexicana.

A.

La Unidad Responsable recopilara la informacién y los requisitos de la persona
descendiente de la Revolucion.
Personal de la Unidad Responsable recibira, analizara y validara los documentos y fa
informacién contenida en ellos
De cumplir con los criterios de elegibilidad, la Unidad Responsable revisara que se dé
cumplimiento a lo establecido en el Decreto numero 204 “Ley de Pensiones, Seguros
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de Vida y ofros Beneficios a los Veteranos de fa Revolucién Mexicana”y programara la

entrega del mismo.
D. Se hara entrega del beneficio, firmandose el recibo de entrega correspondiente (Anexo

4).

9.8. Para la entrega de apoyo econémico a organizaciones de la sociedad civil para
la atencién a personas en situacién vulnerabilidad.

A. Personas colaboradoras de la Unidad Responsable recibiran, analizaran y validaran los
documentos solicitados en el numeral 8.2.12 de las presentes Reglas y la informacion
contenida en ellos, una vez verificada se realizara la aprobacion o negacion del
proyecto presentado y se notificara a la organizacion civil.

B. Una vez aprobado por la Unidad Responsable se formalizard el tramite a través del
convenio respectivo.

9.10. Gestiones a través de centros, comités y ventanillas Gnicas.

Cuando los o las beneficiarios soliciten algiin apoyo a la unidad responsable a
través de la ventanilla Unica, se realizara el siguiente procedimiento:

A. Ventanilla anica recopilara la informacién y los requisitos de la persona interesada.

B. Personal de ia ventanilla analizara los documentos del solicitante y la informacién
contenida en ellos.

C. La persona solicitante debera lienar el formato del estudio socioecondémico.

D. Personas colaboradoras de ventanilla Unica recibiran, analizaran y validaran el estudio
socioeconémico con la informacién.

E. De cumplir con los criterios de elegibilidad, ventanilla dnica elaborara el oficio que
corresponda, y realizara el servicio de vinculacién con la instancia que otorga el mismo.

F. La persona interesada recibe el oficio de autorizacién dirigido a la instancia
correspondiente y acude a solicitar el servicio.

G. La instancia que otorga el apoyo recibe el oficio y hace entrega del bien.

10. Criterios de Elegibilidad.

A. Cumplir con la totalidad de documentos y requisitos solicitados para cada uno de los
apoyos y/o servicios.
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11.

Personas o grupos sociales en situacion de vulnerabilidad, pueblos o comunidades
indigenas, migrantes o personas en situacion de calle que, por diferentes factores o
la combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o discriminacién que les
impiden alcanzar mejores niveles de vida y que habiten en las zonas de atencién
prioritaria, a traves del estudio socioeconémico, segun aplique, en [os casos en que
se presente una vulherabilidad por la falta de recursos suficientes para adquirir bienes
y servicios que se requieren para satisfacer sus necesidades. En cambio, cuando las
personas enfrenten una situacién de vulnerabilidad por factores distintos a la carencia
de recursos, sera necesaria su manifestacién expresa a que atraviesan dicha
condicion para poder ser elegible a beneficiarse de los servicios que ofrece este
Programa.

El otorgamiento de los servicios se realizara atendiendo al principio de igualdad de
género y derechos humanos, asi como el derecho de prioridad a nifias, nifics y
adolescentes, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley de los Derechos de Nirias, Nifios
y Adolescentes del Estado de Chihuahua.

La seleccion de los destinatarios en igualdad de circunstancias se atendera con el
criterio de primero en tiempo primero en derecho, conforme a la suficiencia
presupuestal.

Para el otorgamiento de apoyos o servicios, la Unidad Responsable podra eximir de
cubrir con la totalidad de dichos criterios, esto, con el objetivo de ofrecer los apoyos y
servicios que ofrece este Programa a la mayor cantidad de personas posible segun el
caso especifico.

Plazos.

La Unidad Responsahle de la operacion del Programa, tendra 15 (quince) dias habiles
a partir de que se cuente con la totalidad de los documentos para la resolucion de la
solicitud de las personas peticionarias; y una vez aceptada, se procedera al tramite de
formalizacién para la entrega del apoyo o prestacion del servicio.

Cuando quien solicite el apoyo, no cuente con todos los requisitos, o bien tenga que
aclarar alguna duda u observacién, la Unidad Responsable tendra hasta 5 {(cinco) dias
habiles para requerirle lo necesario, ante lo cual la persona solicitante, debera cubrir tal
documentacion en no mas de 3 (tres) dias habiles de lo contrario se dara por terminado
el tramite.

11.1. Negativa Ficta.

En caso de que la Unidad Responsable de la operacion del Programa, no emita una
resolucién por escrito a la persona solicitante en un plazo de hasta 16 (dieciséis) dias
habiles, se entendera por rechazada la solicitud, dejando a salvo sus derechos de aplicar
nuevamente.
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12.

12.1.

M.
V.

Vi

Derechos, Obligaciones, Sanciones e Inspecciones.
Las y los beneficiarios tendran derecho a:

A la informacion necesaria de manera clara y oportuna para participar en el programa;
A un trato digno, respetuoso, oportuno con calidad y equitativo, sin discriminacion
alguna;

Atencion para recibir fos apoyos sin costo alguno;

Inscripcién en el Padrén General de Beneficiarios:

Seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacién personal; y

Si el titular de derecho pertenece a un Pueblo o Comunidad indigena, podra
atendérsele en su lengua materna y respetar su derecho a determinar su propia
identidad o pertenencia conforme a sus costumbres y tradiciones, es decir, a auto
identificarse bajo el concepto que mejor se adapte a su historial, identidad y
cosmovision.

12.2. Obligaciones.

V.
V.

Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, [a informacién que le requiera el personal
de la Unidad Responsable;

Presentar los documentos que solicite el personal de fa Unidad Responsable,
conforme a los requisitos de la modalidad del Programa Fortalecimiento Comunitario
y Participaciéon Ciudadana;

Destinar el bien y/o servicio recibido Unicamente a satisfacer la necesidad para la cual
se entrego; y

Apegarse a los lineamientos establecidos en las presentes Reglas.

Dar acceso a las inspecciones que realice la Unidad Responsable.

El cumplimiento de las corresponsabilidades de las y los beneficiarios es esencial para el
logro de los objetivos del Programa.

12.3. Sanciones.

Las personas sujetas de derecho que contravengan las disposiciones establecidas en las
presentes Reglas, se identificaran en el Padron General y se le suspendera el acceso de
los mismos hasta por un periodo de seis meses, y en caso de reincidencia, la suspension
sera de hasta por tres afios, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley.

En ese mismo sentido, si las personas sujetas de derechos y organizaciones cometieran
las infracciones establecidas en el articulo 101 de la Ley, se haran acreedoras a las
siguientes sanciones:
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I. Apercibimiento para que, en un plazo no mayor de treinta dias naturales contados a
partir de la notificacion respectiva, subsane la irregularidad en que haya incurrido, si
se trata de la primera ocasion;

Il. Multa hasta por el equivalente a trescientos veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion vigente, en caso de incumplir con el apercibimiento a que se
refiere ia fraccion | del presente articulo o las fracciones VI, VII, VIl y IX del articulo
101, de la Ley.

lll.  Suspension hasta por cuatro afios en el otorgamiento de recursos publicos, apoyos
en especie o servicios, en caso de incumplir por mas de una vez con cualquier
obligacién de las establecidas en el presente ordenamiento, siempre gue hubiere dado
origen a la aplicacién de una multa;

V. Suspensidn hasta por ocho afios en el otorgamiento de recursos pulblicos, apoyos en
especie, servicios en el caso de infraccion reiterada o causa grave; y

V. Suspension total de las actividades financiadas con recursos publicos y la reparacion,
por medios que pueden incluir la restitucion o, cuando ello no sea posible, una
indemnizacién justa y equitativa por los dafios causados en el caso de lo dispuesto en
la fraccion X del articulo 101, de la Ley.

Para determinar las sanciones a los servidores publicos en caso del incumplimiento de lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion, se estara a lo sefialado en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

12.3.1. Se suspenderan los apoyos por las siguientes causas;

Se suspendera la entrega de los bienes y/o servicios de cualquier modalidad del programa,
cuando las personas solicitantes incumplan las obligaciones establecidas en el numeral
12.2 de las presentes Reglas. De haber obtenido previamente ios apoyos estos deberan
ser devueltos y entregados a la Unidad Responsable.

12.4.Inspecciones.

En esta modalidad la Unidad Responsable, asi como ios enlaces que la misma designe,
podran realizar inspecciones para supervisar que el recurso otorgado sea ejercido de
manera correcta, por lo que se podran realizar visitas aleatorias a las y los beneficiarios,
asi como llamadas telefonicas para dar el seguimiento.

12.5. Corresponsabilidad social.

La participacion ciudadana en el desarrollo de actividades que potencialicen las acciones
de politica social y coadyuven en la reduccién de las carencias sociales, entre las y los
beneficiarios y actores sociales del Programa, deberan fomentar e impulsar en sus
respectivas acciones y actitudes de corresponsabilidad con el Programa, asi como realizar
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funciones de apoyo con las instancias gubernamentales en actividades de inclusion,
difusion y promocion del Programa y contribuir a fortalecer la participacion social para

impuisar el desarrollo comunitario a través de esquemas de inclusion y cohesion social
mediante el fortalecimiento comunitario.
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13. Cronologia de los Procesos.

Actividades lQdicas, formativas, deportivas, culturales y de comunicacién humana con nifios, nifias y adolescentes en centros y
espacios comunitarios

Persona interesada

Unidad respansable (UR)

Inicio

ilas
personas yio
Tamilias de la colonia yio

comunidad estan
inleresadas?

-

Personat de la UR realizardn recorridos en las colonias y comunldades
con al fin de invitar a la poblacion a ser parts de en ol andlisis de
preblematicas dantra e la zenza donda viven, ademas de la busquerda e

implementacion de soluciones

A

7y
S

Se convoca en conjunte can las persanas y/o lamilias pertenscientes a la
g comuhidad seleccionada un diagndstico comunitario para identificar las
problemalicas a resolver.

Y

Realizacidn de un diagndstico parliclpatlive camunilaric con Jas personas
de la demarcacion territorial en la que se identifica las probleméticas a
resalver,

Personal de la UR en conjunio con las
personas de la demarcacion territerial en la
fue se identifican las probleméticas a resolver
disefian un plan de accidn comunltaria segun

el diagnéstico reallzade.

Personal de la UR trabaja con la comunidad en procesos

tendientes al fortalecimiento del tefida soclal, a imautsar

en sus habitantes un sentido de pertenancia que influya
en beneflcio de ura cultura de paz, asi como brindar

herramientas gue ios permita basado en sus
necesidades lener conocimiento sobra las gesticnes,
enlaces y uso de recursos provenientes de los tres

ambitos de gobierne y de la iniciativa privada, generando

asi una coordinacion interinstitucional, para incentivar a
fa ciudadania en prayectos especificos.

Se infegran fos 7
raguisitos
generales

2

#! Se brinda ef servicio

al

N
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Conformacion de Comités Comunitarios.

Persona interesada Unidad responsable

I

Personal de la unidad respensable llevard a cabo recorridos en (as calonias yfo
comunidades ¢on #! fin de integrar comités comunitarios interesados en el
andlisTs de las probleméticas de las mismas y ia busqueda e implementacion de
soluciones

{_J

Se emitird una nvitacion a través
de |os diferentes medies de
comuicacion, redes sociafes y de
voz, para ue la mayor parte de Ia
comunidad pueda estar anterada
del evenlo y asista a la asamblea.

‘as personas /s
amilias de la coloni
o comunidad estéan,
interesadas.

Llegada la fecha de la asamblea
informativa, se da paso ala
constitucion del comité comunitario el
cual debe ser integrado par un
presidente, un secretario y minime tras
vocales, la culal se constituye de
manera demacréatica, abierta y plblica
ton votas a mano alzada,

'

Contacta yfo acude a las
Instalacionss en las Se <determina fecha, hora

oficinas de la Diraccidn i v lugar para genetar Una

asamblea informativa,

de Cohesion Social y
Participacién Ciudadana.

Lina vez constituido el comité gomunitaric,
es e caracter obllgatorlo que la mesa
directiva firme el acta constitutiva {anexa 9}
para establecer de manera legal la
confarmacion del comité comunilario en sy
localidad.
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Capacitacidh para el Forialecimiento del Tejido Social dirlgida a Instituciones Piblicas y Privadas,

Persona interesada

Unicad responsable (UR)

{ Inicio )

La Institucion pablica o
privada solicita a fravés de
aficio (anexo 2) ala UR la

La UR reclbe el oficio

capacitacién, J
/_

Las instituciones Interesadas reciben
mediante oficio la negativa de la peticidn
con la justificacidn y/o la explicacidn de las
razenes por fas cuales no es posible

otorgar el servicio soficitado.

Se integran ios
requisitos

A

y analiza ta sollcitud,

ta UR responde de
manera afirmativa via
oficio a la institucian
interesada,

posible otorgar
el servicio solicitato
de acuerdo con el programa
"Fortalecimiento Comunitario
¥ Participacidn
Ciudadana
2024"

La UR asigna al personal
especializade en los temas
soficitados yio propuestos para
llevar a cabo la capacitaciin,

| Se agenda de comiln acuerdo el

generales

Asiste en las fechas y
horas acordadas al lugar

lugar, fecha y hora para realizar la
[ capacitacion,

Se otorga el

donde se les otorgara la
capachacion.

'L servicio J
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Servicios de atencién psicosocial otorgados.

Persona Interesada : Unidad responsable (UR)

inlclo

La UR o promotora del

La persana interesada contacta centro comuritario
ala UR, ya sea en sede de anglllze y validata o
atencién, en la unidad mavil, informacidn de!
via telefdnica o en las salfcitante.
Instadaclenas de los Centros de LEs
Servicios Comunitarios sujeto de
Integrados {CSCl) derechos del
programa "Fertalacimlento
( Comunitario y
Y Panicipacién
Ciudattana
2024" s
Se integran los
requisitos generales T
No
UR asigna
psicoterapeuta
Recibe la s
notificacion de fa | J

nagativa,

El psicoterapeuta correspondiente se
contactara con el solicitante a fin de
@ recabar datos generales v le notifiacara la
fecha y hora en que se llevara(n) a cabo
la(s) sesién{es} v el nGmero de ésta.

La persona beneficiaria
recibe la notificacion de ia
facha y hora en que se
llevara{n) a cabo la(s)
sesitn(es) en las oficinas
de la unidad responsable
© en espacios

La persona beneficiaria recibe
la sesidn en la fechay hora
indicada por parte del
psicoterapeuta asignado,

El psicoterapeuta asighado
informa a la persana beneficiaria
la fecha y hora en gque se
centinuara(n) llevando a cabo las
sesion(es) y lleva el registro a
través de las listas de asistencia,

Ala persana beneficiaria ¢La persona
sele Ci_mahzla a alguna - - eneficiaria necesit
institucidn plblica para J atencion médica,

gue reciba at_encién especializada?
médica especializada,

La persana beneficiaria
acude a la(s) seslon(es)
@ Ein en la(s) fecha(s) y
hora{s} indicada por
parte del psicoterapeuta

asignada.

¥
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Apoyos en especie para personas en situacion de vulnerabllidad otorgados.

Petsona interesada

Unidad respensable

Inicio

La persona interesada contacta a ia
unidad responsable, ya sea en sede
de atencldn, en la unidad movit, via
telefénica o en fas instalacicnes de los
Centros de Servicios Comunitarios
Integrados (CSCI) para solicitar el
servicio.

Se integran los
requisitos generales

Recibe fa

Lz unidad responsahle
recibe fa documentacién

(requisitos) det
solicitante.

La unidad responsable
realiza al estudio

sacioecandmico
correspardiente.

La unidad responsable
analiza y valida fa
infarmacian del
solicitante.

iEs

sujeto de
derechos det
programa “Forlalecimiento

Ho.

notificacion de la |

negathva,

Comunitario y
Particlpacldn
Ciutdadana
024"

!

La unidad respansable entrega el beneficio,
firmandose el recibo correspondlents {anexe 4) y
toma la evidencia fotogréfica.
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Racfones allmenticias a personas en situaclén de vulnerabilidad otorgadas

Persena interesada

Uridad responsable {UR}

{

La persena interesada contacta a la upidad
responsabla, ya sea en sede de atencidn,
en la unidad mévil, via telefonica o en las
instalaciones de los Centros de Semvicios

Comunitarios Integrados {CSCI) y presenta
la documentacitn (requisitos) para solicitar

&l sevicio

Seintegran tos
requisitos
generales

Recibe la

El personal de Ja unidad responsable reciba los apoyos
alimentos pasa la preparacion de los alimentos que se
slrven a ravés e s comedores comunitarios

Sabado 09 de marzo de 2024.

La unidad respensable
recibe la documentacion
(requisites) del
soficitante.

Personal de la unidad responsable
realiza el estudio socioecandmice
correspondiente (anexo 1)

LEs
sujeto de
derechos del
programa "Forlalecimiento

notificacién de la <
negativa,

Personal de la unidad responsable
autoriza el apoyo de raciones
alimenticias a través del serviclo de
comedor comunitario y solicita a la
persona interesada el llenado def
estudio socineconomica (anexo 1).

'

La persona interasada llena el
formato de registrc con los datos
solicitados y acude al comedor
comunitario a recibir et servicie
de comedor ylo apoyo de
raclones alimenticias en los dias
y horarios establecidos.

La encargada del
comedor comunitario
elabora las raclones y/o
porciones alimenticias
para otorgar el apoya yio
servicio de comedor.

Coemunitaria y
Participacidn

Ciudadana
2024"

La promotora comunitaria yio personal
det comedor comunitario olorgan el
semvicio de comedor y/o raciones
alimenticias a la persona beneficiaria
en fos horarios y dias establecidos,
ademas se lleva el registro a través de
listas de asistencia,

k/]/‘\
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Certificaciones de educacién bésica a través de instituclones a personas con rezagos educative otorgadas.

Persona interesada

Unidad responsable

Instantia ctorgadora

La persanainteresada contacla a
ta unidad responsable, ya sea en
secde e alencitn, en la unidad
mévil, via telsfénica o on las
Inslalaciones de los Cenlros de
Serviclos Comunfterios Integrados
{CSCI) y presentar i
documentacion {requisltos) pera
soficitar al servicin

Se integran los
raquisiios
genarales ¥ los
aspecificos

Recibe la }
ificacion do o

La unidad responsable firma convenies con instituclones
puhlicas y/o privadas para brindar cerlificaciones de educaclén
basica a través de las mismas, A personas con rezage
educalivo.

Personal de |a unidad
responsahble realiza e

estudio socioeconémico
(anexa 1)

Personal de fa unidad
responsable analiza los
™1 documentos del solicitante yla
Informacidn contenida en ellos.

nagativa,

(Es
sujeto de
darachos del La unidad
P programa "Fortalecimiento rasponsable angliza, ¥
%‘;’:I‘I“cj"';’é:‘ﬁ"}l‘ valida Ia informacién
C[ud;dana del solicitanta.
2024"

Se notifica a las
—— 4| instituciones piblicas yio

privadas de la sclicitud.

l

la UR se contactaré con el
solicitante a fin da recabar
datos generales y le

Acude en fas fecha(s) ¥
hora{s) accerdadas al lugar
donde se les ctargara
elflos) curso(s).

nolifiacard la fecha v hora
an que se llevard(n} a cabe
ei(los) curso(s).

Se dosumenta an
listas de asistencla el

Se realiza el alta

correspondiente en el

sistema essolar.

Se asigna fechay
hora para aplicacion

acompafiamiento,

T

del examen, revision |-
y entrega de
resuitadas.

Bl
beneficiario aprobé
2l surso?

Se notifica al
beneficiazio la negativa
¥ s& realiza invitacion
para tomar ef curso de

nueva cugnta.

Siguiente ‘}
] S ——— .
oS nivel
sf

Personai de la unidad respensable en j
conjunia con |as instituciones publicas |

Se emite el
certificado de
educacidn basica por

cenducto de la

vio privadas gestionan la entrega del
certificado de educacion bésica.

institucién
correspondiente.
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Apoyes econdmicos para personas en situacion de vuinerabilidad otorgados.

Persona interesada

Unidad responsable (LUR)

( Inicio )

F

L.a persona Interesada contacta
& la unldad responsable, ya sea
en sede de atencién, en la
unidad mdvil, vfa telefdnica o
en {as instalaciones de tos
Centros de Senviclos
Camunilarios Integrados (CSCI)
¥ presenta la documentacién
(requisitos) para solicitar el
senvicia

Se Integran los
requisitos generales

Recibe la
netificacion de fa |-

La unidad respensable recibe la
——| documentacion (requisites) dei
solicitante.

La unidad responsable analiza y I

La unidad responsable
realiza ef estudio
socinecondmico

correspondiente. (Anexo 1)

valida la informacion del solicitante. |"

¢Es

sujeta de
derechos del
programa "Fortalecimisnlo

L S

negativa,

No Cemuniterie y
Participacitn
Ciudadana
2028"

La unidad responsable entrega el beneficio,
firmandose el recibo correspondiente

La unidad responsable determina
el mento del apoyo dependiendo
la necesidad y urgencia de la
situacion a solucionar, que puede
ser miimo de $ 500.00 (quinfentas
pesos 00/200 M.N) v un méximo
de $7,000.00 (Siete mil pesos
00/100 M.N.), el beneficiarlo tendrd
el derecho de solicitar hasta dos
vaces por afia.

(anexo 4) y toma [a evidencla fotografica.
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Apoyo econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para personas en situacidn de vulnerabilidad

Entrega de apoyes econpimicos a Organizacies Civiles

Persana interesada

Unidad responsable

Inicio

La organizacion civit interesada

y presenta documentacian
{requisitos) para solicitar el
apoyo.

centacta a la unidad responsable

Se inlegran los
reduisitos
especiicos

La unidad responsable
recibe v valida la
infermacién presentada

.
e OC
subsana los

“Fortalacimiento Comunitario

requistes de acuerdo
con el pragrama

y Parliclpacidn
Cludadana

\2024"?

reguisitos
faltantes.?

Los proyectos veridicados se revisan vy
se somealen a consideracion peria  fugen—
Unidad Responsahle.

cha
UR aprueba

Se notifica (a . el proyecto
negativa. J presentado por
fa OC?

Se entrega e apoyo
acondmice goficitado y
aproiado para la
realizacion del
proyeclo,

- Fin

Se holifica la

aprobacion.

Se realizan los
trédmites
comespondientes
para la firma del

CONVENio,
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Entrega de apoyos a descendientes de Veteranos de la Revolucidn Mexicana,

Persona interesada Unidad respansable

Inicio

La persona desendiente de La unidad responsable da a conocer a los descendientes de los
velerana de la Revalucion veteranos de la revolucion Mexicana el servicio para acceder a la entrega

presenta fa documentacion < P . .
(requisitos) para solicitar ef de apoyc ecendémico para su buen vivir y estar, al mejorar sus

senvicio condiciones de vida, fomentare impulsar su indice de desarrolio humano.
] ) Persanal de Ja unidad responsable,
recopila la Inforrmacion ¥ los reguisites
Requlstios: de la perseha descendiente de
1. Requisilos generales, veterano de la Revolucitn,
2.Presentar carta de la Secretaria de Ia

Defensa Nacional (SEDENA) del veterano,
3,Presentar acta de nacimiento,
4, Presentar copia de su Glave Unica de La unidad respansable analiza y

Ragistro de Poblacién (CURP). valida Ja informacidn del descendiente
5. Presentar acta de defuncién def veterano. de veterano de la Revolueisn,

¥

(Es
sujeto de

Recihe fa dargchos del
nallllcackin de la ja Ni programa. "Fortatecimiento
nega(iva.J Comunitario y
Parficipacian
77777 — Ciudadana

2024"

5.

Personal de la unidad responsable, autoriza y entrega el beneficio de
conformidad con el Decreto ndmero 204 "Ley de Pensionas, Seguros de Vida
y otros beneficios a los Vieteranos de la Revolucion Mexicana” y al nimerc de

La persona descendiente de persanas descendlentes que hayan solicitado el beneficio por cada veterano,

veterano de la Revolusién

Mexicana recibe el apoyo y  |at—
firma el recibo

correspondiente. (anexo 4)
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Gestiones a través de centros, comités y ventanillas (inicas.

Persona interesada

Unidad responsable

Instancia otorgadora del
servicio

La parsona interesada contacta
a la unidad responseble, ya sea
en sede de atencién, en la
unidad mévil, via telefénica, a
traves de medios digitales o en
las instalaciones de los Centros
de Serviclos Comunitarios
integrados (CSCH) y presentar
la documenlacidn (requisitos)
para solicitar &l servicio

Se solicitan los sig, requisilos;

1.- Farmato de serviclo yo apoyo. fanexe 1).
2.- indentificacisn oficial vigente,

3.- Comprobante de domicllio no mayor a
res meses,

___/

Personal de la unidad
responsable analiza [os
documentos del

Personal de la
unidad responsable
realiza el estudio

Racibe la
notilicaclon de la

negativa.

La pefsona
beneficiaria

B

solicitante y la
informacion contenida
en ellos.

socioecondmico
(anexo L)

LEs
sufeto de
derechos del
pragrama "Forlalecimianto
Comunitario y
Partlcipacién
Ciudadana
2024"

La unidad

respansable analiza y

valida la informaci6n
del solicitante.

i

3

Personal de |a unidad responsable elabora el

oficio que corresponda y realiza el servicio de
vinculacién con la instancia que otorga el

mismo, en los casos que no se genere ofico

se firmara un recibo en donde se muestre la

prestacion del servicio.

Y

La persona interesada recibe
@l oficio (en caso aplicable)

l.a instancia gue
otorga el servicio

instancia correspendiente y

de autorizacion dirigido a la
acude a solicitar el servicio. ’

¥

recibe y otorga el
senvicio.

recibe ef apoyo
vio servicio.
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14. Verificacidn y control.
14.1 Instancias involucradas.

. Instancia Ejecutora. La Direcciéon de Cohesion Social y Participacién Ciudadana de
la Secretaria llevara a cabo las actividades relacionadas con la operacién y ejecucién
del Programa.

Il. Instancia Normativa. La Secretaria a través de la Coordinacion de Innovacion y
Planeacion de la Politica Social, sera la encargada de regular y vigilar el
cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.

15. Coordinacion Institucional.

La Secretaria establecerd mecanismos de coordinacién entre las diversas instancias
institucionales de participacién de los diferentes niveles de gobierno involucrados; con la
finalidad de ordenar y sistematizar las actividades que permitan con eficacia y eficiencia
alcanzar los objetivos planteados.

16. Comprobacion de entrega del apoyo.

La comprobacién de la entrega de los apoyos estara a cargo de la Unidad responsable
correspondiente, dicha comprobacién podra ser mediante cheque firmado, o bien, algun
recibo de entrega del apoyo (anexo 7) que lo acredite y/o justifique, cuando el beneficiario
no pueda o no sepa firmar, este imprimira su huella digital en el recibo correspondiente.

17. Recursos financieros.
17.1. Avances fisicos financieros.

La Unidad Responsable formulara tfrimestralmente el reporte de los avances fisicos y
financieros de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad, que debera remitir a la
Coordinacién de Innovacién y Planeacion de la Politica Social durante los 15 dias habiles
posteriores a la terminacion del trimestre que se reporta. Invariablemente, la instancia
ejecutora debera acompanar a dicho informe la explicacién de las variaciones entre el
presupuesto autorizado, el modificado, el ejercido y el de metas. Dichos informes deberan
identificar y registrar a la poblacion atendida diferenciada por variables clave que permitan
reconocer a la poblacion atendida, tales como sexo, grupo de edad, regiébn o municipio.
Esta informacién permitird conocer los avances de la operacion del programa en el periodo
gue se reporta, y sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes.
Sera responsabilidad de la Secretaria concentrar y analizar dicha informacién, para la toma
oportuna de decisiones y su publicacién oportuna.
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17.2. Cierre del ejercicio.

| a Coordinacion General Administrativa de la Secretaria integrara el cierre presupuestal del
Programa, por medio de las actas de entrega recepcion correspondientes.

17.3.Recursos no devengados.

Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y los no devengados al 31 de
diciembre de cada afio, deberan ser reintegrados a la Secretaria de Hacienda del Gobierno
del Estado.

18. Auditoria, revisiéon y seguimiento.

Los recursos que el Gobierno del Estado otorgue al Programa 2E027C1 Fortalecimiento
Comunitario y Participacion Ciudadana, seran revisados y evaluados por la Instancia
Normativa, con independencia de las facultades de seguimiento, auditoria y fiscalizacion de
las Secretarias de Hacienda y de la Funcién Pablica, la Auditoria Superior del Estado y la
Auditoria Superior de la Federacién, en su caso.

19. Evaluacion.

Con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resultados para mejorar las

condiciones de vida de la poblacion objetivo, asi como fortalecer la rendicion de cuentas y
la transparencia en el gjercicio de los recursos, se evaluara la operacion y resultados del
programa a través de los siguientes mecanismos:

19.1.Interna: Estara a cargo de la Coordinacién de Innovacién y Planeacién de la Politica
Social, cuya integracion ordene para tales fines el secretario de Desarrollo Humano y Bien
Comuin. La periodicidad de las evaluaciones internas seré definida de acuerdo a la carga
administrativa.

19.2_Externa: En los términos de los articulos 66 y 71 de la Ley, la evaluacion de los
resultados del Programa podra ser realizada por los organismos evaluadores
independientes en coordinacion con la Secretaria, sus resultados serén entregados a la
Comision Estatal para Desarrollo Social y Humano, la Comision Interinstitucional para
Desarrollo Social y Humano, al Consejo de Desarrollo Social y Participacién Ciudadana, asi
como al H. Congreso del Estado. La evaluacién externa estara sujeta a la suficiencia

presupuestal.

Se podra realizar una evaluacién independiente por entes externos con reconocimiento y
experiencia en la materia de Evaluacion y aplicada mediante los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de
la Administracién Publica Estatal que emita la Secretaria de Hacienda.
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20. Vigencia.

Las presentes reglas tendran la vigencia en el gjercicio fiscal 2024.

21. Transparencia y Rendicion de Cuentas.

21.1 Transparencia.

De los Registros de personas fisicas y morales atendidas que a través del presente
Programa reciban recursos pUblicos en bienes o servicios, o bien de cualquiera de los tres
6rdenes de gobierno, previa la entrega del Aviso de Privacidad para la Proteccion de Datos
Personales, se elaborara por la Instancia Ejecutora una relacién de titulares de derechos
beneficiarios, integrada por su nombre, tipo de bien y/o servicio recibido, si es temporal,
permanente o se agote en un solo acto. Esta informacién se desagregara en variables clave
que permitan conocer las caracteristicas particulares de la poblacion atendida. No
requitiéndose el consentimiento expreso del Titular de los Datos Personales para su
difusién publica, al actualizarse el supuesto del articulo 20, fraccion |, de la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

Esta informacion se integrard a la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) en los
términos que lo establecen las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubiica,
de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico, ambos estatutos
vigentes en el Estado de Chihuahua.

21.2 Difusion.

Los diversos bienes y servicios que se otorgan, asi como la metodologia de solicitud para
acceder a estos, se encuentran establecidos en el cuerpo de las presentes Reglas de
Operacién, y pueden ser consultados por la ciudadania en general en la pagina electronica
de Gobierno del Estado, https://tramites.chihuahua.gob.mx, asi como en la pagina de la

Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun
hitp://www.chihuahua.gob.mx/desarrollohumanoybc y en la red social Facebook de la
Secretaria de Desarrollo Humano Yy Bien Comun

https://www.facebook.com/Secretariadedesarrollohumanoybiencomun/.

En los apoyos econdmicos a organizaciones de la sociedad civil para la atencion a personas
en situacion de vulnerabilidad se podra realizar invitacién abierta en las redes oficiales de
la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comuin.

22. Padrén Unico de Beneficiarios.

La Unidad Responsable concentrara la informacién relativa al total de titulares de derecho
del Programa, la cual debera contener los datos suficientes que permitan identificarlos, su
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ubicacién y condiciones que acrediten el acceso al Programa, sin que esté permitido
solicitar informacion que no esté contemplada en las presentes Reglas. Para la integracion
de los datos e informacién de las personas beneficiarias, se tendrd como instrumento de
aplicacion el Sistema del Padrén General, informacion que da respuesta a la integracion y
actualizacion de dicho padrén, de acuerdo con las disposiciones legales establecidas en la

Ley.

Los datos personales que se recaben, tendran como finalidad proporcionar el servicio o
tramite solicitado y seran tratados conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de Chihuahua, la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica de la entidad y demas disposiciones aplicables en la materia.

Las unidades responsables son garantes del uso y proteccién de los datos personales
recabados siempre y cuando exista consentimiento de su titular o en su defecto se
actualicen Ias hipotesis previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de Chihuahua.

La persona titular podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion de sus datos personales (ARCO), de manera directa ante la Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Com(n, ubicada en Avenida
Venustiano Carranza nimero 803, colonia Obrera, C.P. 31350, Chihuahua, Chih., teléfono
614 4293300, Ext. 12695 y 12096, o bien, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia en el sitio web:
https://www plataformadetransparencia.org. mx/web/guest/inicio o en el correo electrénico

transparencia.sdhybc@chihuahua.gob.mx.com

La informacidn que integra el Padrén General, no debera utilizarse con fines politicos,
electorales, comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines establecidos en la
Ley, segtin lo dispone el articulo 64 de la Ley.

23. Contraloria Social.

Con fundamento en los articulos 80, 81 y 82 de la Ley de Participacion Ciudadana del
Estado de Chihuahua, |la contraloria social es el instrumento de participacion social a traves
del cual, quienes habitan en el territorio estatal, tienen derecho a verificar la correcta
ejecucion de los programas de gobierno, asi como la correcta, legal y eficiente aplicacion
de los recursos publicos.

Por tanto, y de acuerdo a los lineamientos de Contraloria Social de la Secretaria de
Desarrollo Humano y Bien Comun, el ejercicio de la Contraloria Social debera ser realizado
por las y los beneficiarios de los programas sociales de la Secretaria, a través de los comites
gue se constituyan para tal efecto.
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La Unidad Operativa responsable de aplicar recursos publicos provenientes de los
programas de desarrollo social, sera la encargada de la promocion, capacitaciéon y asesoria,
recoleccién de informes, captacion, atencidn y canalizacion de quejas y denuncias, asi
como del seguimiento de los resultados en la materia.

24. AQuejas y Denuncias.

Las quejas, denuncias o inconformidades, se podran realizar a través de la plataforma
CECOCI, en la direccién electrénica https://cecoci.chihuahua.gob.mx/ o bien ante las
oficinas del Organo Interno de Control de la Secretaria, ubicada en Av. Tecnologico, nimero
2903, colonia magisterial en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, en un horario de lunes a
viernes de 9:00 a 15:00. Para cualquier duda y/o atencién al respecto, en el teléfono (614)
4 29 33 00. Ext. 22363.

25. Blindaje Electoral. .

La operacion y ejecucion de los recursos presupuestales asi como el otorgamiento de
apoyos y servicios sujetos a las presentes Reglas de Operacion, se regiran bajo la
normatividad electoral aplicable, acatando las medidas especificas a los procesos
electorales federales, estatales, municipales o acuerdos emitidos por las autoridades
correspondientes, con el objetivo de prevenir que el uso y manejo de los recursos publicos
y programas sociales se vean vinculados con fines partidistas ¢ politico-electorales.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil deberan evitar colocar propaganda de alimentos,
bebidas y productos comerciales, asi como lo referente en materia electoral en los
inmuebles destinados para proporcionar el servicio o actividad por el que se recibe el apoyo
directo o indirecto por parte de la Secretaria

Asi mismo, la publicidad e informacion relativa al Programa, debera incluir la siguiente
leyenda; “Este programa es publico y ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos al desarrolio social y humano”, segun lo establece el articulo 32 de
la Ley.

26. Desastres, Emergencias y Contingencias Epidemiolégicas con Declaratoria
Oficial.

Ante la ocurrencia de desastres, emergencias y contingencias epidemiolégicas con
declaratoria oficial, Ja Unidad Responsable podra adoptar medidas que le permitan
continuar atendiendo a las y los beneficiarios para la operacién y ejecucion de los recursos
presupuestales, asi como el otorgamiento de apoyos y servicios sujetos a las presentes
Reglas de Operacién, atendiendo en todo momento a la normatividad aplicable, acatando
las medidas especificas a los procesos federales, estatales, municipales o acuerdos
emitidos por las autoridades correspondientes.
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27. Enfoque de Derechos.

Las y los beneficiarios podran ejercer sus Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicién) de sus datos personales.

a. Perspectiva de Género.

La igualdad de género supone que se tengan en cuenta los intereses, las necesidades y
las prioridades tanto de las mujeres como de los hombres, reconociéndose la diversidad de
los diferentes grupos de mujeres y de hombres.

La Unidad Responsable identificara en la poblacion objetivo, las realidades diferenciadas
que viven en todos los dmbitos de la vida las mujeres y los hombres, para evaluar las
consecuencias que cada accion planificada tiene para unas y otros, a fin de asegurar que
todas las personas, independientemente de su sexo e identidad sexual tengan el mismo
acceso y disfrute de bienes y servicios.

b. Perspectiva de Juventudes.

Al ejecutar el Programa, la Unidad Responsable promovera la consulta a jovenes de la
regién o localidad a impactar. A su vez, estara en |a busqueda constante tanto de la
participacion, como del empoderamiento de las y los jovenes, y se asegurard de los
mecanismos de incidencia de las juventudes en aquellas decisiones que los afectan en el
ambito social, econoémico, politico, cultura en su comunidad y su Estado.

c. Consulta a Pueblos y Comunidades Indigenas.

Tratandose de comunidades y/o titulares de derechos indigenas, se atendera el marco legal
que sefiala el reconocimiento de sus derechos, asi como a expresar su consentimiento
previo e informado respecto de aquéllas acciones administrativas del Programa que incidan
en el desarrollo de su vida cotidiana, manifestaciones culturales, sociales o religiosas, la
Unidad Responsable, con fundamento en lo establecido en la Ley de Derechos de los
Pueblos indigenas del Estado de Chihuahua, solicitara a la Comision Estatal para los
Pueblos Indigenas, la o las Consultas necesarias a efecto de obtener su consentimiento
libre e informado en relacion a la formulacion, ejecucion, administracién y evaluacion de los
planes y programas de desarrollo social y humano dirigidos a ellas, teniendo en cuenta los
principios de: Apertura, Diversidad, Equidad y Transparencia, a efecto de alcanzar los
acuerdos necesarios y relativos a la ejecucion del Programa.

d. Unidades de Acceso, control y beneficio.

28. Para los casos no previstos en las presentes reglas, la Unidad Responsable sometera
el asunto a conocimiento de la persona que ocupe la titular de la Subsecretaria de
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Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Cohesién Social, debiendo expresar los
hechos, y en caso de contar con documentacion al respecto debera adjuntarse la
misma; una vez dispuesto lo anterior, la persona que ocupe la titular de la
Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Cohesion Social analizara los aspectos del
caso presentado y posteriormente se resolvera lo que en derecho corresponda de
conformidad a sus atribuciones y ajustandose en todo momento a los principios
generales de derecho.

TRANSITORIO:

UNICO. - El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado.

Dado en la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua a Ibs 23 dias del mes de Febre_ro del dos mil
veinticuatro.
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LIC. IRVING RAFA, OERA TALAMANTES
SECRETARIO DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN
DE GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIHUAHUA
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29. ANEXOS

ANEXO 1

SFCAFTARIA
BB DESARROLLO HUMANG
¥ DIEN GOMURN

ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Facha de| Lugar de Folio dal Slstema: Apoyo solicitados,
DATOS DEL [LA] SOLICITANTE |
Nombm {a}: Apallido Faterno: Apellido Materno :
Edad: Fecha de nasimianto) Sexot Entado de nacimlento : Mple da Naclmisnte: Etniut
H) (M}
CURP Clava de Elactar o Estado Qvlf:
Nimeit telefénico de cantacte [Excolaridad: Clave de Elmctor & Estudin Actumlmants ?
{51) [NO}
DOMICLIO DEL {LA} SOLICITANTE: Favords apeyersa en «f comprobanite da domiciio para foa slgulantes datos: }
Calle / Carratara § Csminoi N, Exterfor ¢ KNim, Int: L]
Calonla / Burria [ Ejldor Munldpia: Localdad:
Entra Callas Refeyénclay
DATOS DELTUTOR (A) REPRESENTANTE;
Nambre () Apellide Patemo: ) Apeliido Mutarno
Edad: Facha da nacimianto: Saxor Estado da nacimiunta : Paranteasa:
M (M)
CURP ¢ I Estado Civll:
Teléfona de contictn Escofaridad: ETralafn Actuslmunta?
ist) inNe)
BOMICILIO DEL TUTOR (A) O REPRESENTANTE Mismos Datas dei (la) salicitante {81}y {NO) ‘i
Colls / Carretera / Camino: Nim, Exterlor : Nim. Int : P )
Colonta £ Barie { Ejidos Munieipio: Locwfidad:
Entee Cailes Refarencia
SITUACION FAMILIAR DEL {LA) SOLICITANTE: & Vivean shandone? {SI}{NO} 1
Vivacon: () Familia {O) Hijostas)  Oradra (O (ws) Nim. D aua hatl e hagar:
O Aslla O Sele Otroa:

Numeza de hijos del {lu} selicitante;
SERVICID MEDICO ¥ CONBICIONES PERSONALES k

£Tiene servicio M&dieo? { 51) [NO ) Es derachohablente directo? {51) { NO ) JEenera gasto au atenclén médica? (SE} (NG Monte per mes
Orremkanesciies  (Oinsasr Owmss Oussse Oieisa. Opanteuler (OMédico Tadidonsl  Ocampafissdesalud  Core
{Tane discapacidad? {51} {NG) Tiampo de paducer? 1 Otave O moderada O severn

Tipa dud 1dsd

& Sualimentacidn es ?ONormai o Espacial O Deficiante
CONDICIONES DE SALUD

£ Utlliza Pafiak? {51} (MO} ¢Slempre? (51} {NO) ¢&Soencuentrapostrado? (5¢) (MNO) ¢UnlizaSonds? (51} (NO)

iCamina?: {S1) {NO) (POCO)

Eecucha?: (81 (ND) [POCO) dHakla?: [§1) (NO) [POCO) va?: {S1] {NO) (FOCO}

SEGURIDAD SOCIAL Y SHTUACION ECONBMICA

Monto i

¢Tiene Penstdn? (S1) (NO]

Ingreso

ETrabaln? ; (1) {NO) Lugar de Trabaje :
TiPOS DE APQGYQ EN EL HOGAR ;

ossvmi: O Desayuncs DIF O Despensas HF O Otro

SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANKO ¥ BIEN COMUN
[Edifieln Hiraas da la Revoluclén Pleo &, Av. Venustieno Cerranzs B33, Col, Dbrers, P, 31450, Chlhughua, Chih, §14-429-33.00
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INTEGRANTES DEL HOGAR }

| Escolaridud Qeupnelén  Salarlo : Aportaclén mun

| Nombre Complata Parantasco | fecha Nacimlente | Edad ;!du.tlvll

Total de Ingreson:

Egreses Mensualas enel Hagar

Almentacidn o ] an‘n‘ial;.Hlpglec.a . ETeIéfn‘r‘m‘ . : o imenclﬂn médica

a }Mua R e _sz ‘ e !Ed.u.c.a.ddn e

“".“‘é'.‘.“f“’."’." . ) |t . . .i.TT“"‘”“'.‘e ' [orres .

Total : o o !

AACTERISTICAS DE 1.4 VIVIENDA

Tipo e Zona: Rural { } Urbama { }
Tipo deviviends: (O caza () Cuarto Multifuncional (O Vecndad (D Asita (O SinVivienda  Gwro:

Clny da la viviends: () Excal Oeuenbitade ) Ragular () MalEstado O Pésimas condiclonas
Tenencls de la viviandn O Intestado/litigio O Praxtads O Hipatecads O Propin {pagando} O Prople [pagada) O Rantads
Nusnero de Cunrtor; Parmitarios Bafios Cacinm Sals : Comedor "Estancia Otros

Matarial tacho: o Lamina mshasto  (7) ddmina Cartén (7 Limina matiiicn O toaafVigustas (7) Mudern () Paima/paln o Terrads can
Materlal paredess O Adoba O Embarmo () Palmufenstlzo O Lémina cartén (7} Léming matifics O Matera () tadrillo/@losk (O Mint dasacho
Materiat piso: () Cordmica () Comanta ) Macara () Tierre
! . . SERVICIOS !A_S!CDS EN LA VIVIENDA ) o i
Agus OClphdl de Liwvia () Fipn Ol’n:nﬂup/mnyn O Llava pﬁﬁﬁu o Entubuda dantro vivianda O Entubnde fuara O Entubasls otra vivienda
Bafior () Consxlin con sgua (O be echan agua o Pozo/hoyanegro () Letrina saca/himeda O sin admislénde agua (7)o tune

renajer (0 Rad piblica  (7) Fosa séptiea () No tlene

Electrickdad: () Panelxofar (C)Planta particular (0 Sarvicio piblico () Nothne  Alumbrada: {O) Tiene (7) Notiene

Psvimenter (7} Tiene () no tlene

TECNOLOGIAS DE LA IRFORMAGION

Refrigerador; (0 Tiene (7 No thne Lavadora automiiticar () Tiena {0 Ne tiaha
Computadara: O‘nnnn ) Nn tienn Migronndns/horno elkctricor O'rlene o No Henn
VHS/DVD/Blus 1y (™) Tleaw () Notiene Televisidn: (0) Tlereysina () Notlene

Estuta pasjparrilla; () Tiena () Notlane Pantallaplanar (O Tiene (O HNotiens

Tinasa: (O Thane O Notlane Calentadir da ngua: O Tiene () Notiane
ntemet: () Tiene ) HNotiene Rugulndor du tempuraturs: () Tiens O Rotena
Vehieulo: () Tiene O Notenn Calutar: (7) Tiena ) Hotians

Tudn puga; () Tiene O Notiene Telttonofijer () Tane (O tatlene

Secadors: () Tne {3 Notienm taptop:  {) Tiena (G Notiens

Cambuitible pars cocinar: O Elnctricidad O Gus ¢ tilindro O Gz natural O iafis/earbén O Otro
Condiclén del mobillariar () Excalente  (7) Buen Estado C Regular () Malsirdo () Pésimas condicianes

Su obawsva altusclén aiticn an al xolicitants:
i s Ko

PERSONA GUE CONTESTO EL EUESTIONARID PERSONA QUE ELAEORA |

Nombre [s): !

'

| Flrma: Lugar y Fechs f

| Firm: !
|
|

AYUER OF PR ACYL KD 5 MPLIRCADG

10 Direeshin de Cohedlin Sockl y Parmelpecidn Clutading de fa Seerclaria de Deastolio Hurano y Sin Comin de Goblerna el tstado de Chitualiua, ¢on domiibo en alte Eiéroto Mexoina hiteta 2908, caln
Centro, 7. 31000, Chibishus, Chit, e cumgllmiento 2 lo dispuesto an o anfaula 66 e Ly o Pratecclén ¢ Datas Pessondles del Estada de Chiluahua, a2 conocer a los Lsuerips ef siguentz avisa de prvaddad
swaificado, ta Bnaldsd para la ceal serin recabados sus datos persoras &5 pars praporclonal ef senviio sollcltads, los cuales serdn kratados canforme # les sigulenter finalidicles: of cumpliniento de fus Regles de
Operatdindet programa pats el olergamisals del apoye satcllads, Lo Hentificacidn y ublatida de liLpenons telkitantes nia sl Ianspaertsr fa erdrega:tecepclén da los Blenes y/o terviclos del Programs y atiezarke
del pesriuta respsldar pl &l ejeecicia del gasta pubilizo del misme, Hpagoda de su conddmicato que &n &l <no particular 3 recabin dibos sensibles tomo [0 son. mambe: 1), apellide
parno; apellide matemo; adsd sexo; bigar y fecha 02 nacimiento; sinka; estado divil, daye da elector; Munidpio de natimisnis; exccizided, ndmezo telefdntoo de contacta; deialla; telifonn: correo electrénica;
escolaridad; dormicHla actl; detes generoles del tulor o representante leal, sttuckén fumibar; servicio médica; fondlcianes da sabrd; sequrdad rockl ¢ 1RUIEES sconémin; inkagrantes del hoger; cardterstes v
servicles biskos de In videnda; tecnologhs de Ja infammecion, frma de la perons entrevisloda, osoarsfias v on oo de queneskpa Iee 1 eschlir se b solidtard plaimir la tuella deial delpulear de suming derechs o

i1,
Estos datos podrin ser dos 3 |3 Drecddn ¥ e b Polibre Social e b Seoretark de o Hs y Ben Comdn ys e da Hacienda de Estadods Chiuahua,
o b fmalidad de cumplir con las ficokndes de doha depeadenctay, asegurar la gudndy & de Il k. tapersana btubir por U nEf

desus datos personakes ¢uyo tomenbmiento 3&a wugble, anls I3 Urided de Tianiparendia ¢e b Secretarin d= Desairolly Hurisno y Dith Comdn, con domicllo en Avenda Verabano Caneszs, nimeia B33, whal
bien, seilando conura *x” ents ceslla

hetra, CP. 31350, de &5k cludad o par medio de I Patafarma hackonzl de 5 e o s veb hitps:
Siaepte Dt o sgeplo D
Manifizsto baja de deti servbdor piblicn, ni Jazlon fania lewio hasta e esees gr2do, por osfinkiad.
irodid ajeno u cuslquier Heo, Queda prohibide riusa pard finet dllintos al desairalla sockal y humano™

Eonsutta of aviso intopral e privacidaden el sitle
b rhiteafluaeb mlafofadisosintazrdat de pehoac fad




Séabado 09 de marzo de 2024. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL 53

ANEXO 2
Cd. , Chihuahua, de de 20

TITULAR DE LA DIRECCION DE

COHESION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN.
PRESENTE.-

Sirva la presente para desea éxito en sus actividades cotidianas y enviar un cordial saludo,
a su vez solicitar de la manera mas atenta el servicio de capacitacion para el fortalecimiento
del tejido social con el tema

., la cual se

brindaria para un total de ____ asistentes aproximadamente.

De ser aprobada la solicitud se realizaia en las instalaciones de

__, los dias , en un horario de

Lo anterior se brinda a través del programa Fortalecimiento Comunitario y Participacion
ciudadana, de acuerdo a las reglas de operacién para el ejercicio fiscal 2024.

Sin mas por el momento, quedo a sus drdenes para cualquier duda y/o comentario.

Atentamente,

Firma:

Nombre:

Cargo:

Dependencia:
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ANEXO 3
EVENTOS Y ACTIVIDADES EN ESPACIOS
COMUNITARIOS
DEPORTE
. Sesiones de activacion fisica
. Torneos de futbol y basquetbol
. Rehabilitacion de espacios publicos
. Actividades deportivas
. Torneos de ajedrez
. Torneos de box
CULTURALES
. Cultura y Sentido de Pertenencia
. Taller de Medicina Tradicional
. Platica de Historia de Nuestros Antepasados
. Formacion Musical
. Clases de arte
EDUCACION
. Apoyo académico para maestros escolares nivel primaria
. Actividades ludicas
. Regularizacién escolar
. Taller de elaboracion de Murfiecos de Tela
. Elaboracion de Material Didacticos con motivo de fechas conmemorativas
. Aprender a Aprender después del COVID
. Apoyo de lenguaje
. Sala de Computacion
SALUD
. Salud Mental
. Platicas Teratol6gicas
. Salud reproductiva
. Habitos saludables
SEGURIDAD
. Redes Vecinales Solidarias
. Secciones para el “Manejo de Emociones, Resolucion Pacifica de
Conflictos y Cultura de la Paz”
. Secciones para el “Manejo de Emociones, Resolucién Pacifica de

Conflictos y Cultura de la Paz

Este programa &s publico y ajeno a cualquier partide polftico. Queda prohibido e! uso para fines distintos al desarrolio social
y humano. La impresion de este documento fiene efectos meramente informalivos, debiendo verificar su aufenticidad con el
registro correspondiente.

Consulta ef aviso de privacidad en: hitp: www.chihuabua.gob.mx/info/avisos-integrales-de-privacidad
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ANEXO 4
RECIBO DE OTORGAMIENTO DE SERVICIO

En atencién a su solicitud, se expide el presente, haciéndose constar el
otorgamiento del servicio a la o al C. \

consistente en ,
el cual se otorga a iravés del Programa FORTALECIMIENTCG COMUNITARIO Y

PARTICIPACION CIUDADANA, de acuerdo a las Reglas de Operacién del mismo
para el ejercicio fiscal 2024.

Asi mismo, se le notifica que se le brindo este servicio en la localidad
de , el municipio
de de la entidad federativa ,
comprendido al periodo.

NOMBRE Y FIRMA PERSONA BENEFICIARIA

DIRECCION DE COHESION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

Este programa es publico y ajenc a cualguier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos af desarrollo social
v humano. La impresion de este documento tiene efectos meramente informativos, debiendo verificar su autenticidad con el
registro correspondiente. ‘

Constilta el aviso de privacidad en: hitp: www.chihyahug.gob.mx/Info/avisos-integrales-de-privacidad
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ANEXO 5

SDHyBC-01 PRESI_ENTACI(')N DE PROYECTO PARA
APQYO ECONOMICO DE ORGANIZACIONES
CIVILES, ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

DIRECCION A LA
QUE SE LE SOLICITA
EL APOYO (3)

NOMBRE DEL
PROYECTO QUE
PRESENTA (4)

NOMBRE DEL
SOLICITANTE O
RAZON SOCIAL (5)

OBJETO SOCIAL (6)
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DOMICILIO
FISCAL (7) c.P.(1)
COLONIA TELEFONO
(8) (12)
MUNICIPIO
(9) CORREQO
ELECTRONICO
CLAVE (13)
CLUNI (10)

REGIMEN DE LA PERSONALIDAD
(14)

FISICA ( )

MORAL

(

)

RESPONSABLE DE
PROYECTO /
TELEFONO / CORREO
(15)

NOMBRE DEL
REPRESENTANTE
LEGAL/ TELEFONO /
CORREO (16)
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DESCRIPCION DEL
PROYECTO (17)

POBLACION
OBJETIVO (18)

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR (19)

PROBLEMATICA A
ABORDAR (20)

RESULTADO
GENERAL QUE SE
ESPERA (21)

IMPACTO DEL
PROYECTO(22)

PERIODO DE

(23)

FECHA
APLICACION DE INICIO

FECHA
DE
CIERRE

MONTO SOLICITADO (24)
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DESCRIPCION DEL
GASTO (25)

Y/O EQUIPO (30)

PAGO DE NOMINA (26) $
GASTOS OPERATIVOS (27) $
APOYO ECONOMICO (28) $
SERVICIOS OTORGADOS (29) $
EQUIPAMIENTO: MOBILIARIO s

COINVERSION A PROYECTO (31)

Dependenc

ta

Costo Asociacion Monto de % Plazo de Benefi | Costo por
Global { Inversién ejecucion | ciarios | beneficiari
o
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Acuerdo de Partes

La Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Com(n es el tituiar del derecho que deriva de |a aplicacion del
recurso, cuyo contenido es el poder de exigir la comprobacién a quien reciba, canalice y aplique el recurso
otorgado por dicha Secretatia ya sea de manera directa o por un segundo o tercero en el cumplimiento de la
obligacién adquirida. La responsabilidad de evaluar y darle seguimiento es a quien se le asigne el recurso de
manera directa y acepta tanto el adquiriente del recurso y quien apligue dicho recurso someterse al cumplimiento
de los motivos de seguimiento y evaluacién mediante los documentos establecidos o solicitados por la
Secretaria. Una vez que los productos del proyecto sean presentados y el proceso terminado estos derechos
sera de caracter pdblico.

Solicitante

Nombre y Forma del Representante Legal

Seguimiento Validacién

Nombre y Firma del jefe(a) de Nombre y Firma del Director{a}.
Departamento.
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Bien Comin.

Nombre de la persona quien recibe el proyecto.

Anotar el nombre de la Direccién a quien se |e solicita el apoyo econdmico.

Anotar el nombre del proyecto para el cual se soficitara el recurso econdmico.

Anotar el nombre o razén social del solicitante.

Objeto social tal como aparece en el acta constitutiva.

Domicilic fiscal para recibir notificaciones por parte de la Secretarfa.

Colonia donde se ubica el domicilio fiscal.

Municipio donde esta instalado el domicilio fiscal.

10

Clave (nica de Inscripcion CLUNI {para acceder a apoyos y estimulos).

11

Cadigo postal del domicilio fiscal.

12

Teléfono de las oficinas.

13

Correo electronico oficial.

14

Régimen inscrito en hacienda.

15

Datos generales del responsable del proyecto para la supervisién, monitoreo e informacion del
proyecto.

16

17

Datos generales de la persona que funge como representante legal.

De brevemente en no mas de 400 caracteres el proyecto que pretende realizar con el
apoyc econdémico que solicita.

18

Indigue la poblacion objetivo a la que atenderé con el recurso a entregar.

19

Actividades a desarroliar.

20

Describa la problematica principal a abordar.
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Describa el resultado general que se espera.

21
22 Describa cual sera del impacto del proyecto.
23 Periodo en el que el proyecto se ejecutara indicando DD/MM/AAAA

Indigue en numero y letra el monto que solicita a esta dependencia.

Describa en maximo 300 caracteres a que se destinara el recurso.

25

Si parte del recurso sera utilizade para el pago de némina, coloque el importe a utilizar para
26 esta accidn

i parte del recurso sera utifizade para gastos corrientes o servicios, cologue el importe a
27 utilizar,

Si parte del recurso sera utilizado para entregar apoyos econdmicos a [os y las beneficiarios
28 cologue el importe a utilizar,

Si parte del recurso sera utilizado para entregar servicios a los y las beneficiarios, cologue el
29 importe a utilizar y especifique que tipo de servicio seré cubierto,

Si parte del recurso sera utilizade para la adquisicién de eguipamiento como mobiliario y/o
30 equipo, cologue el importe a utilizar,

31

En el caso de aquellos proyectos gue reciban recurso por parte de otras dependencias para la
ejecucion del mismo, debera desglosar en la tabla gue lo indica, ¢ Cual es el costo total del
proyecto presentado?, ; Qué dependencias aportan recurso? (enlistarlas), ;Cual es el monto
que aportan las demas dependencias? (agregande el porcentaje participativo, ;Cual es el
plazc de la gjecucion de este recurso?, ¢ Cuantos beneficiarios se atenderan con el recurso
otorgado por otras dependencias? 4 Cuél es el costo total por cada beneficiario?

S1 EL PROYECTO NO PRESENTA COINVERSION, SE OMITE EL LLENADO DE ESTE
CUADRQ.
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SENALE LOS REQUISITOS ADJUNTOS AL PROYECTO

a) Oficio de solicitud dirigido a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo  Humano y Bien Comun,
{anexo 9).
b) proyects original y modeto de intervencion (anexo 5).
¢} Presentary dejar copia simple del acta consfitutiva y su Gltima modificacion en casa de haberla.
d) copia simple del poder, identificacién oficial vigente y comprobante de domicitio vigente del
Representante Legal. .
e) comprobante de domicitio de la erganizacién con una antigliedad no mayor a 3 meses.
f)  copia de caratula de cuenta bancarla a nombre de la organizacion civil.
g) constancia de situacion fiscal actualizada con una antigiiedad no mayor a 3 meses.
h) carta de opinién del cumplimiento de ohligaciones fiscales pesitivo que emite &l Sistema de
Administracién Tributaria. (SAT)
i) constancia de no adeudo de obligaciones estatales que emite la Secretaria de Hacienda de Chihuahua.
i}  constancia de registro al padrén de asociaciones de la Junta de Asistencia Social y Privada.
k) informe de trabajo con logros cuantitativos y cualitativos que muestren evidencias de al menos 2 afios de
experiencia en el ramo de atencién. (Si aplica)
i 6

Actividad
Economica Las Actividades son aquellas acciones o procesos gue llevan a cabo los individuos o
las organizaciones
Beneficiario Persona u organizacién que obtiene un beneficio econdmico
Término que indica si el proyecto tuvo un efecto en su entorne en términos de
Impacto d - A . o . .
p?oyectoel factores economicos, técnicos, socio-culturales, institucionales y medioambientales.
Evaluacién donde se puede encontrar informacién sobre el logre de los de los
Medios de productos los cuales pueden ser en una etapa intermedia planificad o al finalizar el
Verificacion proyecto
Producto y /o Cualquier producto y /o documento, resultado, o capacidad de prestar un servicio
entregables a anico y verificable que debe producirse para terminar un proceso una fase o un
generar
proyecto.
s r los objeti
Resultados Son los productos que se deben generar para alcanza objeﬂvos y se deben
esperados expresar en logros terminados, en términos de cantidad, calidad y tiempo
SDHyBC Secretaria de Desarrollc Humano y Bien Comun

Este programa es pdblico y ajeno a cualquier partide politico. Queda prohibido el uso para fines distinfos af desarrolio social
y humano. La impresién de este documento fiene efectos meramente informativos, debiendo verificar su autenticidad con el
registro correspondiente.

Consulia el aviso da privacidad en: hitp: www.chihuahua.gob,ms/info/avisos-integroles-de-privacidad
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ANEXO 6 CARTA COMPROMISO

Chihuahua, Chih., a de del
ASUNTO: Carta compromiso.

SECRETARIO DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN DE GOBIERNO
DEL ESTADO PRESENTE. -

Por medio del presente me dirijo a usted para manifestar mi compromiso para
cumplir con las obligaciones establecidas en las Reglas de Operacion del Programa
Fortalecimiento Comunitario y Participacién Ciudadana siendo las siguientes:
Capacidad de comprobacion del recurso asignado para la operatividad del proyecto
asf mismo la entrega mensual del avance financiero con su facturacién respectiva
los primeros 5 dfas habiles del mes correspondiente.

Entrega de informe mensual actividades incluyendo el padron de beneficiarios con
los criterios que establece la normatividad aplicable, los primeros 5 dias habiles del
mes correspondiente.

Apertura y autorizacion por parte de (  Nombre de la organizacion ) para la
supervisién, monitoreo y auditoria por parte de la Secretarfa de Desarrollo Humano
y Bien Comun, en el momento que ellos fo requieran, y por las areas que sean
designadas.

Sin més por el momento aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo,
y ponerme a su disposicion.

Atentamente.
(Nombre y firma del represente legal)

Este programa es pliblico y ajeno a cualquier partide politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social
v humano. La impresién de este documento tiene efectos meramente informativos, debiendo verificar su autenticidad con el

registro correspondiente.

Consulta el aviso de privacidad en; hitp: www.chihuahua.gob.mux/info/avisos-integrales-de-privacidad
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ANEXO 7

Nam. de Folio:

Facha

RECIBO DE ENTREGA A MUNICIPIOS Y/O REPRESENTANTES POPULARES
LOCALES O FEDERALES Y ORGANIZACIONES CIVILES Y ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

En atencién a su solicitud, recibida a través de la aplicacion en referencia al beneficio, se
expide este recibo de entrega en donde se hace constar el beneficio entregado a la o al
C. , en su caracter de
quien se identifica

con
numero

entregandosele asi un beneficio Tipo :

consistente en el cual se
entrega a través delprograma FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION
CIUDADANA, de acuerdo a las Reglas de Operacion del mismo para el ejercicio fiscal

2024,

Asi mismo, se le notifica que el lugar de entrega del beneficio es en la localidad
de , €l municipio de , de la entidad
federativa , comprendido al periodo

NOMBRE Y FIRMA DE PERSONA QUE RECIBE

DIRECCION DE COHESION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

l.a impresién de este documento tiene efectos meramente informativos, debiendo
verificar su autenticidad con el registro correspondiente.

Este programa es pdblico y ajeno & cualquier partide polftico. Queda prohibido el uso para fines distinfos al desarrolio social
y humano. La impresidn de este documento tiene efectos meramente informativos, deblendo verificar su autenticidad con el

registro correspondiente.

Consulta el aviso de privacidad en: hifp: www.chihuahua.gob.mx/info/avisos-integrales-de-privacidad
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ANEXO 8

Acta de Asamblea que constituye el comité Comunitario.

Siendo las horas del dia del mes de del afio en
del Estado Chihuahua, se
reunieron vecinos de asi como

autoridades de la Direccion de Cohesion Social y Participacion Ciudadana, con ei
objeto de llevar a cabo acuerdos especificos en beneficio de la comunidad, bajo el
siguiente:

ORDEN DEL DiA

l. Lista de asistencia e instalacion de fa reunion.
. Eleccién de la mesa directiva.

l1l. Acuerdos generales.

DESAHOGO DE PUNTOS

Como primer punto del orden del dia, se verificé el quorum que da legalidad a la
asamblea con la asistencia de los representantes de la comunidad, asi como
autoridades de_ la Direccién de Cohesion Saocial y Participacion Ciudadana, que
validan la legitimidad de la Asamblea.

Como segundo punto se realiza la eleccion de los integrantes de la mesa directiva
de! comité comunitario, quedando para este fin las siguientes personas (nombre, y
teléfono.).

Presidente:

Secretario:

Vocal:

Vocal:

Vocal:

Se otorgan a la mesa directiva del comité comunitario las facultades de para
representar a la comunidad que sirven como gestores de servicios plblicos y
coadyuvan en la realizacion de servicios para el beneficio comun.
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ACUERDOS GENERALES

No habiendo otro asunto qué tratar, se da por concluida la presente Asamblea,
siendo las horas, firmando de conformidad los que en ella intervinieron.

Mesa Directiva Firma
Presidente

Secretario

Vocal

Vocal

Vocal

Representantes de la Direccion de Cohesién Social y Participacién |
Ciudadana (Nombre, cargo y firma)

“Este programa es pibiico v ajenc a cualquier partido poiftice. Queda prohibido ef uso para fines distintos al desarrollo socialy
humano”

Consulta el aviso de privacidad en: hito:/iwww.chihuahua.gob. mx/finfo/avisos-
integraies-de-privacidad
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ANEXO 9

SOLICITUD DE APOYO POR PARTE ORGANIZACIONES CIVILES,
MUNICIPIOS, RECAUDADOR DE RENTAS, REPRESENTANTES POPULARES
LOCALES O FEDERALES.

Cd. , Chihuahua, de de 20

(Nombre del secretario)

Secretario de Desarrolio Humano y Bien Comiin

Presente:

Quien suscribe en mi caracter
de con, acreditando mi personalidad
con Vi con domicilio en la
calle del municipio de

en el estado de Chihuahua, con ndmero de teléfono ,
me dirijo a usted para solicitar el apoyo consistente
en
el cual se entrega a través delprograma FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y
PARTICIPACION CIUDADANA, de acuerdo a las Reglas de Operacidon del mismo

para el gjercicio fiscal 2024 el cual sera destinado
para

ATENTAMENTE

Nombre

Firma

“Este programa es publico y ajenc a cualquier partido polftico. Queda prohibido ef uso para fines distintos al desarrolio social y
humano” .

La impresion de este documento tiene efectos meramente informativos, debiendo
verificar su autenticidad con el registro correspondiente.

Consulta el aviso de privacidad en: http:/fwww,chihuahua.gob.minfo/avisos-
integrales-de-privacidad
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ANEXO 10
FORMATO DE REGISTRO DE INSCRIPCION PARA
CERTIFICACIONES DE EDUCACION BASICA A
TRAVES DE INSTITUCIONES PUBLICAS Y
PRIVADAS A PERSONAS CON REZAGO

EDUCATIVO.
FECHA DE REGISTRO: | | | ] | | | | |
DIA MES ANO
DATOS GENERALES
NOMBRE
PRIMER APELLIDO SEGUNDOIAPELLIDO NOMBRE
eomoswamee [T T[T T e [T ][] [T
DIA MES ANO
SEXC;

NACIONALIDAD: ENTIDAD DE NACIMIENTO |—| MUJER I_——|
HOMBRE
ESTADO CIVIL ETNIA/LENGUA No. SEGURIDAD SOGIAL
DOMICILIC
VIALIDAD

NOMBRE COLONIA NUMERC
ENTRE QUE VIALIDADES Y LOCALIDAD,
ENTIDAD FEDERATIVA MUNICIPIO TELEFONO
CODIGO POSTAL CORREO ELECTRONICO TIENE ACCESO A INTERNET
(TIENE ALGUNA DISCAPCIDAD?  [~] I [] NO INDIQUE CUAL
¢ TIENE ALGUNA ENFERMEDAD CRONICA? st [ N0 [__] INDIQUE CUAL

LTIENE TRABAJOACTIVO? 8| [ ] NO [ ] INDIQUE SU EMPLEO U OCUPACION

ANTECEDENTES ESCOLARES: [~ SINESTUDIOS [] PRIMARIA GRADO__ [ ] SECUNDARIA GRADO__

NIVEL AL QUE INGRESA: :] PRIMARIA ’:‘ SECUNDARIA  OTRO (ESPECIFIQUE)

DOCUMENTACION PRESENTADA POR £l SOLICITANTE

DECLARACION DE NG HABER OBTENIDO CERTIFICADC DE ESTUDIOS DEL NIVEL QUE PRETENDE ESTUDIAR
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“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO NO HABER OBTENIDC CERTIFICADO/CERTIFICACION DE ESTUDIOS DE
NIVEL DE ALGUNA AUTORIDAD EDUCATIVA Y NO ME ENCUENTRO INSCRITO EN

NINGUNA INSTITUCION EDUCATIVA DEL SISTEMA ESCOLARIZADO.”

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE
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