Direccion/Area: Unidad de Transparencia
Numero de Folio: 038202020
Asunto: Se emite respuesta a solicitud

Chihuahua, Chih., a 04 de mayo del 2020

Solicitante: Julia

En atencién a su solicitud de informacion de fecha 19 de marzo del 2020, la cual

dice textualmente: “Con el objetivo de tener informacion reciente para el proyecto de documento
técnico que integre el protocolo de atencion de primer contacto en el Paquete de Servicios Esenciales,
asi como un curriculo de capacitaciéon para funcionarias/os del ambito municipal encargadas de la
primera atencidon para mujeres y nifas, solicitamos atentamente se pueda enviar a las siguientes
instituciones municipales y estatales correspondientes, las siguientes solicitudes de informacion.

Solicitud de informacién para todas las instancias estatales y municipales de los tres Estados y cinco
municipios Spotlight:

1. Con relacién a las medidas legislativas y de politicas publicas de accesibilidad, acceso a la
informacion, acceso a la justicia y participacion social relacionadas con el supuesto contexto
de violencia contra las mujeres en el Estado de México, Guerrero y Chihuahua, en especifico
con relacion a los municipios de Ecatepec de Morelos, Naucalpan de Juarez, Chilpancingo de
los Bravo, Chihuahua y Ciudad Juarez::

Respeto, prevencion y promocion

1.1. ¢Existen en la legislacién interna normas penales, civiles, administrativas o de otra indole,
destinadas a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las nifias y mujeres?
1.1.1.  ¢Existe sancion establecida para un agresor que hostiga, amenaza o pone en peligro
la vida de la mujer atentando contra su integridad o perjudicando su propiedad? De
ser el caso, ¢ cudl es esa sancion?
1.1.2. ¢Sanciona el Cédigo Penal u otra normativa juridica la violencia sexual dentro del
matrimonio?
1.1.3. ¢Contemplan las normas vigentes el acceso a la reparacion para las mujeres victimas
de la violencia?

1.1.3.1. ¢De ser asi, cuales instancias municipales y/o estatales se encargan de establecer y
otorgar las medidas de reparacion?
1.1.3.2. ¢Existen protocolos y/o metodologias para establecer las medidas de reparacion?

Favor de proporcionarlas

Edificio Héroes de la Revolucién 6to piso, Calle Venustiano Carranza N°803, Col. Obrera, C.P. 31350, Chihuahua, Chih.
Teléfono: 614 429-33-00, Ext. 12695 y 12096
www.chihuahua.gob.mx



_—
-A-A
oo~

¢Existen sistemas de evaluacion para medir el utilizo correcto de los protocolos ylo
metodologias? ;Se aplican sanciones en caso de incumplimiento? Favor de
proporcionar documentacion probatoria

¢ Existe sancion para las y los servidores ptblicos de los tres niveles de gobierno que
no cumplan con la aplicaciéon de las leyes de violencia? Si existe, ;cual es la
sancion? y ;cuantos procesos se han iniciado?

¢Existen programas de tratamiento para agresores o perpetradores de actos de
violencia? De ser el caso, ¢ cuales son?, ;desde cuando se implementan y en dénde?,
y ¢cuantas personas han sido atendidas? ;hay coordinaciéon entre instancias
publicas y privadas?

¢ Existe legislacion que prohiba de forma explicita el uso de métodos de conciliacion,
mediacion, suspensién de juicio a prueba, aplicacion del criterio de oportunidad,
conmutaciéon de penas u otros orientados a resolver extrajudicialmente casos de
violencia? ¢existe, a nivel municipal, un marco normativo para los métodos
mencionados?

Favor de proporcionar legislacion

¢Existe alguna disposicion legal o administrativa que defina las funciones y
atribuciones de las instancias estatales y municipales, asi como de las oficinas y
funcionariado publico que en estas opera, que atienden mujeres y nifias en situacion
de violencia?

1.1.9. ¢Existe alguna disposicion legal o administrativa que defina los perfiles profesionales del
funcionariado publico que opera en las instancias estatales y municipales que atienden
mujeres y nifas en situacion de violencia?

1.1.10. ¢Existe alguna disposicion legal o administrativa que haga obligatoria la capacitacion

permanente en materia de género para funcionarios publicos? ¢Existen curricula de
capacitacion para funcionarios publicos que atienden mujeres y nifias como primera
instancias en las dependencias estatales y municipales?

1.1.11. Favor de proporcionar los curricula.
1.2. ;Los estados de Guerrero, Estado de México y Chihuahua cuentan con un programa para
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres? En caso de no
contar con un programa de esta naturaleza, ¢ se tiene previsto elaborarlo?

1.2.1.
1.2.2.

1.2.3.
1.2.4.

Describa el objetivo y periodicidad de ejecucién.
¢ Se han realizado evaluaciones al programa?
Si se han realizado, ¢ qué resultados se han obtenido hasta el momento?

Si no se han realizado evaluaciones, ¢se tiene previsto realizarlas? y s en qué plazo?
Favor de remitir programa anual o del periodo y, en su caso, las evaluaciones.

¢Como se articula el cumplimiento del programa en las dependencias de la
administracién publica municipal?

1.3. ¢Los estados de Guerrero, Estado de México y Chihuahua cuentan con un Sistema
Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la violencia contra las Mujeres?

1.3.1.  ¢Quién preside el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
violencia contra las Mujeres?

1.3.2.  ¢qué perfil tiene?

1.3.3.  ¢qué funciones tiene?

1.3.4.  ¢qué capacitacion esta obligada/o a tomar cada aino?

1.3.5.  ¢Qué mecanismos existen para medir y/o evaluar el cumplimiento de los perfiles,
funciones y capacitaciones?
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1.3.6. ¢Con qué presupuesto cuenta para operar en un aino?

1.3.6.1. ¢El presupuesto viene de fondos federales o estatales?

1.3.6.2. Favor de proporcionar desglose presupuestal del Sistema Estatal

1.3.6.3. Favor de proporcionar percentaje del presupuesto estatal empleado para el Sistema
Estatal

1.3.7. ¢Cuantas veces sesiona al afio dicho Sistema?
1.3.8.  ¢Enel 2019, cuantas veces ha sesionado el Sistema?
1.3.9.  ¢Qué acciones se han llevado a cabo en el marco del Sistema en los ultimos dos afios?

1.4. ;Cual es el gasto publico y su porcentaje destinado a los diversos planes, estrategias y
programas de violencia contra las mujeres en los ultimos tres ejercicios?

1.4.1. Ensu caso, desglosar partida y programa al que se destinan los recursos publicos.

1.5. ¢Se ha realizado algun diagndstico sobre las causas, patrones, manifestaciones o
consecuencias de la violencia contra las mujeres en el estado, ya sea general o de alguno de
sus tipos o modalidades?

1.6. Enliste las acciones mas importantes que se han implementado en el estado para la
eliminacion de los estereotipos que promueven la discriminaciéon contra las mujeres (en
todos los ambitos, entre otros, el laboral, familiar e institucional), incluyendo, de ser el caso,
la medicion de su impacto.

1.7. ¢Se llevan a cabo campaiias de difusion del derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia? De ser el caso, ¢cuales son sus caracteristicas, cobertura y periodicidad? En
caso de contar con la metodologia, estrategia y evaluacion, remitirla.

1.8. ¢Existen acciones de capacitacion y planes de formacion en derechos de las mujeres,
violencia contra las mujeres para entes decisores y autoridades en la materia (incluyendo
cuadros técnicos ministeriales, legisladores, operadores de justicia, agentes de salud,
fuerzas de seguridad y policiales y personal de centros de atencién especializados en
violencia contra las mujeres, entre otros)? En caso afirmativo, ;se han realizado
evaluaciones de las mismas?

1.8.1.  Si se han realizado, ;cuando se realizaron? y ¢a qué tipo de funcionarios?
1.8.2.  ¢Qué resultados se han obtenido hasta el momento?
1.8.3.  Sino se han realizado evaluaciones, ¢ se tiene previsto realizarlas?

1.9. ¢Existen programas de prevencion y atencién de violencia contra las mujeres destinados a
nifos, ninas y adolescentes?

1.9.1. En caso afirmativo, ¢;cuales son y dénde se implementan? ;los programas se
implementan en escuelas? De ser asi, favor de sefalar en qué escuelas y especificar
el lugar del municipio donde éstas se localizan.

Atencién, investigacidn, sancion, reparacion y proteccion

1.10. ¢Con cuantas instancias especializadas para atender y recibir denuncias de violencia contra
las mujeres cuenta y en qué localidades se encuentran? (Ej. Institutos y Secretarias
estatales y municipales de las Mujeres, DIF estatal y municipal, Hospitales, centros de salud
fisica y mental, MPs y centros de justicia para las mujeres, Seguridad Publica estatal y
municipal, sindicos, oficiales conciliadores-mediadores, juzgados municipales, policias de
barrio)
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1.10.1. Los municipios de Chilpancingo de los Bravo en el estado de Guerrero, Naucalpan de
Juarez y Ecatepec de Morelos en el Estado de México y Chihuahua y Ciudad Juarez en el
estado de Chihuahua ;Cuentan con institutos municipales de las mujeres? En caso de
ser afirmativa la respuesta, favor de sefialar el personal con el que cuentan dichas
instancias.

1.10.2. ¢Las instancias especializadas, cuentan con personal capacitado en perspectiva de
género y derechos humanos de las mujeres para la atencién de las victimas y sus casos
en todas las etapas procesales?

1.10.3. ¢Las instancias especializadas, cuentan con traductores en lengua indigena?

1.10.4. Indique el nimero de personal especializado, respecto del total del personal con que
cuenta cada instancia.

1.11. ;Existen protocolos a nivel estatal y/o municipal para i) investigar (incluir temas periciales y

sobre

cadena de custodia) y ii) juzgar, con perspectiva de género, los delitos contra las

mujeres?

De ser el caso:
1.11.1.
1.11.2.
1.11.3.

1.11.4.

1.11.5.

1.11.6.
1.11.7.

1.11.8.

Favor de remitir protocolos.

Explicar los procesos de implementacion de dichos protocolos y especificar las
acciones que ejecutan las autoridades respectivas (ej. agentes del ministerio piblico
y auxiliares, operadores periciales, operadores policiales u operadores judiciales)

¢ Se ha capacitado a las autoridades responsables sobre la aplicacion y ejecucion de
los protocolos?

:Se evalia el cumplimiento y aplicacion de los protocolos? De ser asi, ¢qué
resultados se han obtenido hasta el momento?

¢Existen recursos legales al alcance de las victimas para alegar la indebida aplicacion
de los protocolos? De ser el caso, ;se ha promovido alguno? y ;cual fue el
resultado?

En los casos de hallazgos de cuerpos de mujeres en fosas clandestinas, canales,
basureros o lugares similares, ¢se aplica un protocolo especifico?

¢Existen disposiciones especificas sobre la reparacion del dafo con perspectiva de
género?

En los casos en que la violencia contra la victima no termina en su muerte, ;se valora
la historia de violencia que ha sufrido al momento de imponer la pena y condenar a la
reparacion del dafio?

1.12. ;Se cuenta con un protocolo a nivel estatal y/o municipal para: i) la busqueda y localizaciéon
de mujeres y nifias desaparecidas, y ii) la implementacion de medidas u drdenes de
proteccién para mujeres victimas de violencia, que instrumente acciones interinstitucionales
de aplicacién inmediata? De ser el caso:

1.12.1.
1.12.2.

1.12.3.
1.12.4.

1.12.5.
1.12.6.
1.12.7.

Favor de remitir protocolos.

Explicar los procesos de implementacién de dichos protocolos y especificar las
acciones que ejecutan las autoridades respectivas

¢ Tiene vinculacion con otros municipios y/o entidades federativas?

¢En el estado se cuenta con alguna pagina web de procuradurias o fiscalias que
contenga informacion sobre mujeres, jovenes y nifias desaparecidas?

¢Es publica la informacion? En caso afirmativo, indicar la direccion electrénica.

¢ Cuenta con banco de datos genéticos?

¢La informacion es compartida con procuradurias de otras entidades federativas?

1.13. En cuanto a la Direccion de Servicios Periciales de las Fiscalias de los tres estados:
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1.13.1. ¢Las instalaciones con que cuentan son suficientes para el almacenamiento
cotidiano de los cadaveres de mujeres hasta ahora encontrados?

1.13.2.  ¢{Qué sucede con los cuerpos de las victimas no identificadas?

1.13.3.  ¢Como son resguardados los medios probatorios biolégicos y no bioldgicos
asociados a un delito o a una victima no identificada? ;Qué sucede con ellos si no
es posible integrar alguna averiguacion previa?

1.13.4. ¢Existe una base de datos genética?

1.13.5. ¢Existe una base de datos que vincule los resultados de las pruebas forenses
practicadas en los casos de mujeres?

1.13.6. ¢Se han estudiado globalmente los resultados para la identificacion de patrones,
lugares de abandono de cadaveres y posibles responsables?

1.13.7.  ¢Existe alguna colaboracion especifica que realicen los servicios forenses para la
investigacion de las desapariciones forzadas o involuntarias de mujeres?

1.14. ;Se ha evaluado si los juzgados y fiscalias o procuradurias aplican los tratados
internacionales de derechos humanos en sus sentencias y dictamenes? y ¢ se ha evaluado
si dichas instancias realizan su labor con perspectiva de género?

1.14.1.  ¢Con qué frecuencia se evalia? ¢ Cuando se realizaron las evaluaciones?

1.14.2.  ¢Con cuantas sentencias cuentan?

1.14.3.  ¢Cuales han sido los resultados obtenidos?

Sistematizacion de la informacién

1.15. ;Cuenta la entidad o los municipios con un sistema de informacion o banco de datos sobre
casos de violencia contra las mujeres?

1.15.1.  Fecha de implementacidn, instalacion u operacion.

1.15.2.  Describa el funcionamiento del banco de datos.

1.15.3. A partir de ello, describa cual es la informacion con la que se cuenta. Favor de
proporcionar la informacion estadistica ptblica que a la fecha reporta el banco de
datos y la reportada en los ultimos tres afos.

1.16. ¢Cuenta la Fiscalia o Procuraduria General de Justicia con registros administrativos sobre
las ordenes de proteccion?

1.16.1.  Fecha de implementacidn, instalacion u operacion.

1.16.2.  Describa el funcionamiento del mismo.

1.16.3. A partir de ello, describa la informacién con la que se cuenta, particularmente
¢Cuantas drdenes de proteccion se han dictado en favor de mujeres victimas de
violencia de Guerrero?

1.17. ¢Implementa en el Tribunal Superior de Justicia registros administrativos sobre violencia
contra las mujeres y las drdenes de proteccion?

1.17.1.  Fecha de implementacion, instalacion u operacion.

1.17.2.  Describa el funcionamiento del mismo.

1.17.3. A partir de ello, describa la informaciéon con la que se cuenta, particularmente
¢Cuantas ordenes de proteccion se han dictado en favor de mujeres victimas de
violencia de Guerrero?
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2. Solicitud de informacién para Instituciones Publicas de Derechos Humanos del Estado de
México, Guerrero y Chihuahua, en especifico relacionadas con hechos ocurridos, registrados
o relacionados en y con los municipios de Ecatepec de Morelos, Naucalpan de Juarez,
Chilpancingo de los Bravo, Chihuahua y Ciudad Juarez, asi como Secretarias Municipales de
Derechos Humanos de los municipios mencionados:
Temporalidad: de 2016 a la fecha

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Cifras de quejas presentadas por probables actos de violencia contra las mujeres,
desagregadas por edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de
derechos humanos.

Cifras de recomendaciones emitidas por actos de violencia contra las mujeres,
desagregadas por edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de
derechos humanos.

Cifras de quejas presentadas por probables actos que afectan el acceso a la justicia
(detallando los contenidos centrales de las violaciones a derechos y libertades),
desagregadas por sexo, género, edad y etnia.

Cifras de recomendaciones emitidas en relacion a violaciones al acceso a la justicia
(detallando los contenidos centrales de las violaciones a derechos y libertades),
desagregadas por sexo, género, edad y etnia.

Indicadores o referentes con los que identifican las violaciones a la igualdad de género y
en particular los casos de violencia contra las mujeres.

Indicadores o referentes con los que identifican las violaciones al derecho al acceso a la
justicia y la discriminacion por género.

Indicadores o referentes con los que miden el cumplimiento de las recomendaciones
emitidas en relacion al acceso a la justicia. ¢ existen particularidades en esos indicadores
cuando son casos de violencia contra las mujeres, o se registra discriminacion por edad,
etnia, estatus migratorio o por promover o defender derechos humanos? Si es afirmativa
la respuesta ¢ cuales?

¢Qué porcentaje del personal de la institucion esta especializado en atender casos de
desigualdad, discriminacion o violencia contra las mujeres?

¢Cudl es el plan de formacion en materia de discriminacion y violencia contra las
mujeres? Por favor especifique frecuencia, contenidos, tiempo destinado y porcentaje de
participantes en relacion al total del personal de la institucion.

¢Cuales son los criterios de evaluacion de las capacitaciones o procesos de formacion
discriminacion y violencia contra las mujeres?

¢Qué presupuestos tienen para este tipo de investigaciones, para seguimiento a las
quejas y equipo con formacion para ello?
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3. Solicitud de informacién para instituciones de procuracion de justicia (procuradurias y/o
fiscalias, asi como Centros de Justicia para las mujeres que operan el el Estado de México,
Chihuahua y Guerrero).

Temporalidad: de 2016 a la fecha

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.7.1.

3.8.

3.9.

3.10.

Cifras de total de denuncias presentadas relacionadas a delitos que atentan contra la
vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor
(incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia,
estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.

Cifras de total de carpetas de investigacion judicializadas, relacionadas a delitos que
atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia
familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por
sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.
Cifras de total de carpetas de investigacion vinculadas a proceso, relacionadas a delitos
que atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia
familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por
sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.
Cifras de total de carpetas de investigaciéon con suspension condicional, relacionadas a
delitos que atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia
(violencia familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si se tiene tipificado)
desagregadas por sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de
derechos humanos.

Indicadores o referentes con los que investigan y determinan la reparacion del dafio en
los casos relacionadas a delitos que atentan contra la vida, la integridad, la libertad
sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si
se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad
en la defensa de derechos humanos.

Indicadores o referentes con los que identifican y previenen posibles situaciones de
violencia institucional en casos relacionadas a delitos que atentan contra la vida, la
integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor
(incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia,
estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.

¢Que porcentaje del personal de la institucion esta especializado en atender casos de
desigualdad, discriminacion o violencia contra las mujeres?

Favor de proporcionar curricula de capacitacion de la institucion, asi como curricula de
las y los funcionarios publicos y las y los consultores externos contratados por la
institucion

¢Cudl es el plan de formaciéon en materia de discriminacion y violencia contra las
mujeres? Por favor especifique frecuencia, contenidos, tiempo destinado y porcentaje de
participantes en relacion al total del personal de la institucion.

¢Cuales son los criterios de evaluacion de las capacitaciones o procesos de formacion
discriminacion y violencia contra las mujeres?

¢Qué presupuesto tienen para las investigaciones, si esta etiquetado, la investigacion y
peritos especializados?
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4. Solicitud de informacién para instituciones estatales y municipales para la igualdad entre

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

mujeres y hombres. Temporalidad: de 2016 a la fecha.

Cifras de total de solicitudes de acompafhamiento relacionadas con situaciones de
violencia contra las mujeres, en sus distitnos tipos y modalidades, desagregadas por
sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.
Cifras de los convenios realizados con instituciones de procuracion y administracion de
justicia para brindar asesoria técnica y/lo acompafnamiento respecto de la garantia del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Indicadores o referentes con los que monitorean el cumplimiento de las obligaciones de
autoridades vinculadas al acceso a la justicia en casos de violencia contra las mujeres.
¢Que porcentaje del personal de la institucion esta especializado en atender casos de
desigualdad, discriminacion o violencia contra las mujeres?

¢Cuadl es el plan de formacion en materia de discriminacion y violencia contra las
mujeres? Por favor especifique frecuencia, contenidos, tiempo destinado y porcentaje de
participantes en relacion al total del personal de la institucion. Por favor especifique si es
un plan de formacion distinto al interior de la institucion y del que brindan a otras
instituciones.

¢Cuales son los criterios de evaluacion de las capacitaciones o procesos de formacion
discriminacion y violencia contra las mujeres? Por favor especifique si es diferente la
evaluacion al interior de la institucion y de la que brindan a otras instituciones.
Presupuesto asignado para estas actividades? Corresponde a una partida presupuestaria
especial?

Personal técnico calificado con el que cuentan para realizarlo? Certificado por quién?
Cémo se actualizan en la formacion?

5. Solicitud de informacion para Tribunales de Justicia en materia penal (poderes judiciales o

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

tribunales estatales). Temporalidad: de 2016 a la fecha.

Cifras de total de vinculacién a proceso relacionadas a delitos que atentan contra la vida,
la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor
(incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia,
estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.

Cifras de total de procesos con suspension condicional, relacionadas a delitos que
atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia
familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por
sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.
Cifras de total de sentencias emitidas, relacionadas a delitos que atentan contra la vida, la
integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor
(incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia,
estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.

Cifras de total de sentencias con sancién y con reparacion del dafio, relacionadas a
delitos que atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden de la familia
(violencia familiar) y el honor (incluyendo discriminaciéon si se tiene tipificado)
desagregadas por sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de
derechos humanos; sefialando estadisticamente promedio de sanciones y de reparacion
del dano.

Indicadores o referentes con los que determinan la reparacion del dafo en los casos
relacionadas a delitos que atentan contra la vida, la integridad, la libertad sexual, el orden
de la familia (violencia familiar) y el honor (incluyendo discriminacion si se tiene
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la
defensa de derechos humanos.

Indicadores o referentes con los que identifican y previenen posibles situaciones de
violencia institucional en casos relacionadas a delitos que atentan contra la vida, la
integridad, la libertad sexual, el orden de la familia (violencia familiar) y el honor
(incluyendo discriminacion si se tiene tipificado) desagregadas por sexo, edad, etnia,
estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos humanos.

¢Cual es el plan de formacion en materia de discriminacion y violencia contra las
mujeres? Por favor especifique frecuencia, contenidos, tiempo destinado y porcentaje de
participantes en relacion al total del personal de la institucion.

¢Cuales son los criterios de evaluacion de las capacitaciones o procesos de formacion
discriminacion y violencia contra las mujeres?

¢Qué presupuesto tienen para las investigaciones, si esta etiquetado, la investigacion y
peritos especializados?

6. En relacién a las instancias municipales relacionadas con el supuesto contexto de violencia
contra mujeres y nifias en los municipios de Chilpancingo de los Bravo (Guerrero), Naucalpan
de Juarez y Ecatepec de Morelos (Estado de México), Chihuahua y Ciudad Juarez (Chihuahua)

6.1.

6.2.

¢Con qué instituciones municipales cuentan para la atencién a mujeres y nifias en
supuesta situacion de violencia que operen en los ambitos salud, servicios sociales,
servicios policiales e instancias de acceso a la justicia?

¢Cuentan con mecanismos para el monitoreo o para dar opinion en relacion a la atencion
a mujeres y nifias en los ambitos salud, servicios sociales, servicios policiales e
instancias de acceso a la justicia?

7. En relacion a las instancias municipales relacionadas con el supuesto contexto de violencia
contra mujeres y nifias en los municipios de Chilpancingo de los Bravo (Guerrero), Naucalpan
de Juarez y Ecatepec de Morelos (Estado de México), Chihuahua y Ciudad Juarez (Chihuahua)

7.1.

7.2.

¢Con qué instituciones municipales en el ambito salud cuentan para la atencion a
mujeres y nifias en supuesta situacion de violencia que operen en los ambitos salud,
servicios sociales, servicios policiales e instancias de acceso a la justicia?

¢Cuentan con mecanismos para el monitoreo o para dar opinion en relacion a la atencién
a mujeres y nifias en los ambitos salud, servicios sociales, servicios policiales e
instancias de acceso a la justicia?

8. Coordinacion interinstitucional y entre distintos niveles de gobierno para atender mujeres y
nifias en situacién de violencia en los municipios de Chilpancingo de los Bravo (Guerrero),
Naucalpan de Juarez y Ecatepec de Morelos (Estado de México), Chihuahua y Ciudad Juarez
(Chihuahua) (tomar en cuenta también albergues y centros para el tratamiento de las
adicciones, asi como centros de salud fisica y mental)

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

¢pueden comprobar una efectiva coordinacion entre instancias publicas estatales y
municipales que atienden mujeres y nifias?

Si si, ¢en qué forma se da esta coordinacion? ;Existe un reglamento que defina la ruta a
seguir?

Favor de proporcionar protocolos y reglamentos internos de las instancias

¢pueden comprobar una efectiva coordinacion entre instancias publicas y privadas que
atienden mujeres y nifias en supuesta situacion de violencia?

Si si, ¢en qué forma se da esta coordinacion? ;Existe un reglamento que defina la ruta a
seguir?

Favor de proporcionar protocolos y reglamentos internos de las instancias, asi como
eventuales convenio firmados con el sector privado
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En adicién a su informe, se agradecera cualquier informacion adicional que considere deba ser del
conocimiento de la consultora en materia de primera atencion a mujeres y nifias en situacion de
violencia. ” (sic) y en cumplimiento a lo ordenado por el articulo 33 fracciones VIl 'y X
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chihuahua, esta Unidad de Transparencia hace entrega de la respuesta
correspondiente, remitida por la Direccién de Cohesion Social y Participacién
Ciudadana de la Secretaria de Desarrollo Social, misma que se menciona al
final de este escrito.

También se informa lo que establece el articulo 136 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, “El solicitante podra
interponer, por si mismo o a través de su representante, de manera directa o por
medios electronicos, recurso de revision ante el Organismo Garante o ante la
Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince
dias habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta o del
vencimiento del plazo para su notificacién. En el caso de que se interponga ante la
Unidad de Transparencia, esta debera remitir el recurso de revision al Organismo

Garante que corresponda, a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.

Atentamente

M.D.G.E. Karen Paulina Pérez Garcia
Titular de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Social
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RESPUESTA DEL AREA RESPONSABLE:

Se hace de su conocimiento que por parte de la Unidad de Transparencia de este Sujeto
Obligado se realiz6 la busqueda es las diferentes areas y se concluyé de del total de la
informacion solicitada solo hay una direccion que realiza actividades un poco relacionadas
con el tema, se recomienda que parte de las preguntas sean realizada de manera directa en
las Unidades de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, al Organismo
Descentralizado Instituto Chihuahuense para las Mujeres , Supremo Tribunal de Justicia , ya
que son instancias a las cuales les compete entregar la informacién. Esto con fundamento en
el articulo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chihuahua.

De las 8 preguntas realizadas la Secretaria solo cuenta con informacion referente a la
pregunta 4.

La Direccion de Cohesidn Social no cuenta con informacién del ejercicio 2016 ya que aun no
formaba parte la Unidad de Acompafiamiento Psicosocial quien es quien realiza acciones

relacionadas a la igualdad entre mujeres y hombres.

La respuesta emitida por dicha direccidn es la siguiente:

4. Solicitud de informacion para instituciones estatales y municipales para la igualdad
entre mujeres y hombres. Temporalidad de 2016 a la fecha.

4.1. Cifras de total de solicitudes de acompanamiento relacionadas con situaciones de
violencia contra las mujeres, en sus distintos tipos y modalidades, desagregadas por
sexo, edad, etnia, estatus migratorio y por actividad en la defensa de derechos
humanos.

Desde el mes de enero del 2018 al mes de marzo del 2020, el numero de solicitudes por
atencion de violencia familiar ha sido el siguiente:
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e Nifas y adolescentes:

*Mestizas: 1,402 *Indigenas: 75

o Mujeres:
*Mestizas: 3391 * Indigenas: 120
4.2. Cifras de los convenios realizados con instituciones de procuracion y

administracion de justicia para brindar asesoria técnica y/o acompanamiento respecto
de la garantia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

La Direccién de Cohesion Social y Participacion Ciudadana al dia de hoy no ha firmado
convenios con instituciones de procuracion y administracion de justicia.

4.3. Indicadores o referentes con los que monitorean el cumplimiento de las
obligaciones de autoridades vinculadas al acceso a la justicia en casos de violencia
contra las mujeres.

La Unidad de Acompafiamiento Psicosocial de la Direccion de Atencién Ciudadana no
cuenta con indicadores que permitan monitorear si las autoridades de acceso a la justicia en
casos de violencia contra las mujeres cumplieron con sus obligaciones respecto a las
mujeres que han sido atendidas por violencia familiar.

4.4. ; Qué porcentaje del personal de la institucion esta especializado en atender casos
de desigualdad, discriminacion o violencia contra las mujeres?

El porcentaje de personal especializado en violencia es de 19% del total de los empleados
de la Direccion de Cohesién Social y Participacion Ciudadana.

4.5. ;Cual es el plan de formacion en materia de discriminacion y violencia contra las
mujeres? Por favor especifique frecuencia, contenidos, tiempo destinado y porcentaje
de participantes en relacion al total de personal de la Institucion. Por favor especifique
si es un plan de formacion distinto al interior de la institucion y del que brindan a otras
instituciones.

La formacion que ha tenido la Unidad de Acompafiamiento Psicosocial con el fin de poder
brindar a la poblacién los servicios que ofrece en materia de atenciéon a adolescentes
embarazadas y madres adolescentes, prevencion, deteccion y atencion de la violencia y
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abuso sexual contra nifias, nifios y adolescentes; asi como la prevencion y atencion de la
violencia de género, ademas para la prevencion secundaria de la violencia de género y la
promocion de paternidades responsables es la siguiente:

e Terapia integrativa comunitaria (2019)

e Igualdad y reduccion de violencia basada en género (Agosto del 2019).

o Capacitacion sobre la norma 035 (Agosto 2019).

e Sexualidad e identidad con la Dra. Maria Lameiras (Junio 2019).

e Sesiones de sensibilizacion sobre reconstruccion del tejido social (Diciembre 2019)
e (Género, derechos humanos y salud mental (Febrero 2020).

o Capacitacion sobre reduccion de dafios en adicciones (Marzo 2020).

Con anterioridad al afio 2019, este grupo de psicoterapeutas también se capacitd en los
siguientes temas:

e Capacitacion en violencia de género.

e Perspectiva psicosocial y terapia comunitaria. (Mayo 2017).

e Capacitacion sobre “Nuevas masculinidades” (Mayo 2017).

o Abordaje del abuso sexual infantil, Relatos de esperanza (Octubre 2017).
o Terapia narrativa (2017).

o Taller diversidad sexual (2018).

o Estrategias terapéuticas para nifios, nifias y adolescentes (2018).

o Crianza basada en los buenos tratos (2018).

o Taller “La nifiez: victimas invisibles de la violencia de género. (2018).
e Capacitacion de perspectiva en juventudes (Junio 2018).

e Jornadas de actualizacion profesional (Octubre 2018).

e Capacitacion DIF estatal (Noviembre 2018).

El porcentaje de participantes a estas capacitacion es del19% en relacion al total del
personal de la Direccién.

Algunas de estas capacitaciones son similares a la que se les otorga a otras instituciones,
con la diferencia de que aunado a los temas de estudio se imparten a quienes pertenecen a
la Unidad, estrategias psicoterapéuticas.
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4.6. ;Cudles son los criterios de evaluacion de las capacitaciones o procesos de
formacion discriminacion y violencia contra las mujeres? Por favor especifique si es
diferente la evaluacién al interior de la institucion y de la que brindan a otras
instituciones.

Se le informa que esta dependencia no cuenta con estos criterios de evaluacion respecto a
las capacitaciones o procesos de formacién en materias de discriminacién y violencia contra
las mujeres.

4.7 Presupuesto asignado para estas actividades ;Corresponde a una partida
presupuestaria especial?

Esta dependencia no cuenta con presupuesto asignado especificamente para capacitacion.

Por otro lado, el presupuesto asignado este afio 2020 a la Unidad de Acompafiamiento
Psicosocial, con el fin de otorgar a la poblacion los servicios que ofrece en materia de
atencion a adolescentes embarazadas y madres adolescentes, prevencion, deteccion y
atencién de la violencia y abuso sexual contra nifias, nifios y adolescentes; asi como la
prevencion y atencion de la violencia de género, ademas para la prevencion secundaria de la
violencia de género y la promocion de paternidades responsables es de $6,400,000.00 y en
el afio 2019 fue de $5,600,000.00.

Por ultimo, se informa que esta Direccién solamente puede proporcionar datos de estos dos
afios, debido a que en afios anteriores, esta dependencia no ofrecia dichos servicios.

4.8. Personal técnico calificado con el que cuentan para realizarlo? Certificado por
quién? ; Como se actualizan en la formacion?

En la Unidad de Acompafiamiento Psicosocial hay un total de 32 terapeutas asi como 4
personas en el area administrativa.

La formacién con la que cuentan es la siguiente:

¢ Incorporacion de la perspectiva de género y psicosocial.
e Con maestria terminada o en proceso de finalizar.

e Los psicoterapeutas deben contar con experiencia en trabajo con violencia de género
en instituciones publicas.
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